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ПРЕДИСЛОВИЕ 

 
Заседание Координационного совета уполномоченных по правам 

человека в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ, на тему «Вопросы и практика деятельности уполномоченных 
по правам человека в субъектах Российской Федерации» состоялось в 
Калуге 8 июня 2022 года.  

Тематика заседания была обусловлена возросшей потребностью 
создания информационной площадки для изучения, обобщения и об-
мена опытом региональных практик государственной правозащитной 
деятельности, советршенствования существующей системы защиты 
прав граждан. 

Целями заседания Координационного совета стали обмен опытом 
по подготовке специальных докладов; обсуждение необходимости со-
здания консультативных (экспертных) советов; обмен опытом уча-
стия региональных уполномоченных по правам человека в деятельно-
сти по советршенствованию нормативных правовых актов; оценка ре-
зультатов обращения в суды с административными исковыми заявле-
ниями и обобщение практических рекомендаций по представлению в 
суде интересов заявителей. 

В работе Координационного совета приняли участие уполномо-
ченные по правам человека субъектов Центрального федерального 
округа и специалисты их аппаратов, сотрудники аппарата Уполномо-
ченного по правам человека в Российской Федерации. На заседание 
Координационного совета были приглашены заместитель Губернато-
ра Калужской области, Председатель Законодательного собрания Ка-
лужской области, федеральный инспектор по Калужской области, за-
меститель прокурора Калужской области.  

В рамках Координационного совета обсуждались вопросы дея-
тельности прокуратуры Калужской области по защите прав человека и 
гражданина; советршенствования регионального законодательства в 
сфере обеспечения прав инвалидов; содействия в советршенствовании 
законодательства о правах и свободах человека и гражданина; созда-
ния и внедрения унифицированной базы данных обращений; законода-
тельного обеспечения жилищных прав граждан; обеспечения социаль-
ных прав должника в рамках исполнительного производства и др. 

Предложения участников Координационного совета внесены в 
итоговое решение. 
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Уполномоченный выражает благодарность всем участникам за-
седания Координационного совета, предоставившим информацию для 
составления настоящего сборника, и надежду, что поставленные в 
сборнике вопросы будут восприняты властными структурами и обще-
ственностью как приглашение к сотрудничеству во имя достижения 
цели построения демократического правового государства, а предла-
гаемые рекомендации по советршенствованию механизмов и проце-
дур защиты прав человека помогут определению приоритетных 
направлений развития регионов Центрального федерального округа. 
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щения, готовить статистику? На что опираться, идя в суд с админи-
стративным иском? Какими возможностями обладают региональные 
уполномоченные по советршенствованию законодательства? И т.д. 

Если мы сможем найти ответы на эти вопросы, то и защита прав 
человека станет более советршенной и эффективной. 

Поэтому вполне справедливо, что сегодня мы договорились уде-
лить внимание именно темам, важным для организации работы самих 
омбудсманов. 

Есть еще одна особенность у сегодняшнего мероприятия.  
19 октября 2005 года в Калуге произошло знаковое событие – 

шесть региональных омбудсманов центральной России самостоятельно 
собрались и подписали соглашение о создании Координационного сове-
та уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Феде-
рации, входящих в ЦФО. За прошедшие 17 лет число участников этого 
объединения омбудсманов увеличилось с шести до 18. 

Сегодня четверо из шести отцов-основателей Координационного 
совета ЦФО вновь здесь, с нами. Это те, кто начинал у себя в регио-
нах создавать институт государственной правозащиты с нуля. Перво-
проходцы. Они и сегодня помогают своим опытом, добрым советом, 
они по-прежнему заинтересованы в развитии и поддержании его по-
ложительного имиджа.  

Помимо вашего покорного слуги, это экс-уполномоченные из: 
Московской области – Сергей Борисович Крыжов; 
Липецкой области – Владимир Алексеевич Бородин; 
Курской области – Николай Дмитриевич Ефремов. 
Поприветствуем их! 
Сегодня в заседании Корсовета участвуют: 
- представители аппарата Уполномоченного по правам человека в 

Российской Федерации; 
 - уполномоченные по правам человека и сотрудники их аппара-

тов из всех 18 субъектов, входящих в ЦФО, а также наш коллега из 
Северо-Западного округа, уполномоченный Вологодской области 
Олег Анатольевич Димони. 

В качестве гостей и экспертов в работе нашего Координационно-
го совета принимают участие заместитель Губернатора Калужской 
области – руководитель его администрации Карина Сергеевна Башка-
това, первый заместитель Председателя Законодательного Собрания 
Калужской области Виктор Сергеевич Бабурин, федеральный инспек-
тор по Калужской области Аппарата полномочного представителя 
Президента РФ в Центральном федеральном округе Алексей Вален-
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тинович Лебедев, заместитель прокурора Калужской области Орлов 
Владимир Николаевич.  

Программа заседания совета включает широкий спектр вопросов, 
возникающих в работе всех государственных правозащитников Рос-
сии. До настоящего времени некоторые из них не нашли своего чет-
кого ответа. Но есть и те, решение которых подкреплено богатым 
практическим опытом.  

Сегодня мы обменяемся успешными региональными практиками. 
Надеюсь, что разговор по всем волнующим нас вопросам и пробле-
мам, будет откровенным и заинтересованным. Ваши оценки и пред-
ложения, запросы и потребности лягут в основу сборника материалов 
и решения Координационного совета. 

Убежден, что дискуссия, в которой участвуют профессионалы, 
позволит глубже понять проблемные вопросы, а также сделать новые 
практические шаги в деле защиты прав и свобод граждан. 

Желаю всем участникам заседания плодотворной работы!  
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Этот успех вполне закономерен, поскольку между Уполномочен-
ным, депутатским корпусом, министерствами и ведомствами выстро-
ена действенная система взаимодействия и сотрудничества. 

В целом работа уполномоченных по правам человека очень схо-
жа с депутатской деятельностью. 

Перед нами стоит общая задача – помочь жителям в решении их 
самых насущных, актуальных проблем.  

Говоря о нашем сотрудничестве, можно отметить, что в своё 
время была апробирована практика совместных приёмов граждан в 
муниципальных районах области депутатами и Уполномоченным. В 
ходе этих приёмов удалось решить ряд проблемных вопросов, волну-
ющих людей. 

Юрий Иванович является постоянным участником заседаний ко-
митетов, комиссий, рабочих групп и сессий Законодательного Собра-
ния Калужской области.  

Среди наших общих тем, точек соприкосновения – вопросы 
предоставления жилья сиротам, социального обслуживания отдель-
ных категорий граждан, экологии, миграции и многое другое.  

Такая система взаимодействия позволяет оперативно выявлять 
факты нарушений прав граждан и находить пути их решения, в том 
числе за счёт советршенствования законодательства.  

В этой связи хочу напомнить, что Уполномоченный обладает 
правом законодательной инициативы, а мы, в свою очередь, всегда 
открыты для сотрудничества в данном направлении. 

Убеждён, что сегодняшнее заседание будет отличной площадкой 
для обмена мнениями и предложениями в сфере защиты прав граж-
дан. 

Хочу пожелать всем плодотворной работы. Важно, чтобы ее ре-
зультаты не ограничивались стенами этого здания, чтобы они имели 
практический отклик, несли реальную пользу для жителей наших ре-
гионов. 
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Дорогие коллеги, друзья! 
 
Вы сегодня рассматриваете актуальные вопросы деятельности 

уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации. 
Институт уполномоченных по правам человека в субъектах Рос-

сийской Федерации в своем становлении прошел большой путь. Каж-
дая веха этого пути – достижение в борьбе за укрепление гарантий 
прав граждан.  

Можно констатировать, что на сегодняшний день региональ-
ные омбудсмены получили не только обстоятельную нормативную 
базу, но и импульс для роста эффективности их работы.  

Объединяя имеющиеся у нас ресурсы, мы приумножаем результа-
тивность работы по разным направлениям – будь то рассмотрение об-
ращений, советршенствование законодательства или правовое просве-
щение. Только за 2021 год региональными уполномоченными рассмотре-
но более 190 000 обращений, оказана помощь свыше 46 000 граждан. 

Детальная современная законодательная база, опыт правозащи-
ты и традиции партнерства – преимущества российских уполномо-
ченных по правам человека, на которые мы можем и должны опи-
раться в нашей деятельности. Особенно сегодня, когда глобальные 
угрозы правам человека ставят перед нами, правозащитниками, но-
вые задачи. 

В последние годы мы столкнулись с ослаблением механизмов за-
щиты прав человека на международном уровне. Политизация прав и 
свобод – тенденция, которая наблюдалась на протяжении многих 
лет, и в 2022 году она достигла своего апогея.  

В связи с этим сегодня особая роль возлагается на Координаци-
онные советы уполномоченных по правам человека – они стали мощ-
нейшим консолидирующим инструментом, который позволяет упол-
номоченным «сверить часы», обменяться лучшими практиками, 
наметить перспективы дальнейшей работы и дать конкретные пред-
ложения органам государственной власти на существующие угрозы. 

Уверена, что эта дискуссионная площадка запомнится содержа-
тельными и интересными встречами, будет способствовать плодо-
творному обмену опытом, продвижению перспективных идей и иници-
атив.  

Желаю вам удачи во всех делах и начинаниях. 
 
Уполномоченный по правам человека 
в Российской Федерации  
Т.Н. Москалькова 
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сти, помимо инициирования привлечения к административной ответ-
ственности государственных и муниципальных служащих различного 
уровня, реализован комплекс мероприятий по правовому просвеще-
нию в органах власти, особое внимание уделено типовым нарушени-
ям, допускаемым при рассмотрении обращений, рассмотрены приме-
ры ненадлежащего рассмотрения заявлений, обращено внимание на 
необходимость усиления ведомственного контроля в указанной сфе-
ре, совместно подготовлены информационно-разъяснительные мате-
риалы, которые распространены в местах приема посетителей. 

С учетом доводов обращений граждан сформированы ключевые сфе-
ры, где прокурорами проделана комплексная работа по защите их прав. 

Многочисленные нарушения устанавливаются при лекарствен-
ном обеспечении. Имеются факты, когда лекарства по рецептам от-
пускаются с нарушением установленных сроков. Формирование по-
требности в лекарствах не всегда соответствует действительной нуж-
даемости в них граждан. Вскрыты случаи, когда лечебные учрежде-
ния необоснованно отказывают в выписке рецептов льготным катего-
риям граждан в связи с отсутствием лекарств в аптечной сети. По ре-
зультатам прокурорского вмешательства количество рецептов на от-
сроченном обеспечении сокращено в 10 раз.  

Кроме того, нами сформирована практика предъявления исковых 
заявлений в суд в защиту прав граждан льготной категории о взыска-
нии денежных средств, затраченных на самостоятельное приобрете-
ние лекарств, в текущем году в судебном порядке уже защищены пра-
ва 25 граждан на возмещение указанных затрат. Для предупреждения 
повторения таких фактов взыскиваем причиненный гражданам и мо-
ральный вред. 

Актуальным для региона является и жилищный вопрос. В ходе 
проведения проверок установили, что зачастую сроки расселения до-
мов, признанных аварийными, устанавливались органами местного 
самоуправления самопроизвольно, без учета наличия угрозы жизни и 
здоровью проживающих в них жителей. Прокуратурой обеспечены 
права данных лиц путем возложения в судебном порядке обязанности 
на муниципалитеты по переносу расселения конкретных домов на бо-
лее ранний срок. При этом понуждение к исполнению соответствую-
щих обязательств органов местного самоуправления не влияло на ре-
ализацию муниципалитетом региональной программы переселения. 

Органами прокуратуры защищены и интересы сельских жителей: 
так, размер предусмотренной региональным законом компенсации за 
покупку дров лицам, пользующимся печным отоплением, на террито-
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рии региона не менялся более восьми лет. По инициативе прокурату-
ры области региональным правительством соответствующая выплата 
проиндексирована. Аналогичным образом по нашей инициативе ре-
гиональным законом в текущем году определены категории граждан, 
которым предусмотрено возмещение расходов, связанных с установ-
кой газового оборудования в доме. 

Кроме того, социально незащищенные граждане, в том числе 
пенсионеры, инвалиды, среднемесячный доход которых составляет не 
более 10 000 – 15 000 рублей, зачастую являются должниками по раз-
личным исполнительным производствам. Согласно требованиям за-
конодательства судебными приставами-исполнителями взыскивается 
до 50% от их дохода, в связи с чем без учета стоимости жилищно-
коммунальных услуг остаток денежных средств таких лиц не превы-
шает 5 000 рублей, что ставит под угрозу их существование, приводит 
к вынужденному использованию заведомо кабальных для них меха-
низмов кредитования. 

По инициативе прокуратуры области на территории региона вы-
явлено более 300 исполнительных производств в отношении должни-
ков, возраст которых составил 60 и более лет, прокурорами обеспече-
на адресная работа с такими лицами, по результатам которой процент 
удержания из их дохода снижен до 15–20%.  

Значительная работа территориальными прокурорами проделана 
в сфере обеспечения земельными участками семей с тремя и более 
детьми. Так, прокуратурой области организована работа мобильной 
приемной в деревнях Лихун и Большая Каменка города Калуги.  

По результатам проведения проверки выполнен ряд мероприятий, 
позволивших оперативно решить поставленные гражданами вопросы: 
установлены светильники уличного освещения, проведена очистка 
автомобильных дорог от снега, организован подвоз питьевой воды в 
населенные пункты. Кроме того, в судебном порядке добились воз-
ложения на органы власти обязанности по обеспечению строитель-
ства объектов инженерной и транспортной инфраструктуры к земель-
ным участкам, предоставленным многодетным семьям. 

В условиях распространенности случаев нарушения прав граждан 
особое внимание уделено институту оказания населению бесплатной 
юридической помощи. Нами выявлена проблема значительной вос-
требованности бесплатных услуг по защите социально незащищен-
ных категорий граждан в досудебном и судебном порядке при низком 
уровне реализации выделяемых бюджетом на указанные цели денеж-
ных средств (по итогам 2019–2021 годов не превышало 25%). С це-
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лью существенного изменения подхода к данной проблеме, более ак-
тивного просвещения населения о наличии такой возможности в 
настоящее время проинформированы органы власти субьекта. 

Данную работу мы продолжим и дальше, опираясь на приоритет 
защиты прав человека и гражданина. 
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свобод граждан. В настоящее время в его состав входят 36 человек. 
Все решения Общественного совета носят консультативный и реко-
мендательный характер и оформляются в виде рекомендаций, заклю-
чений, предложений и замечаний. Возглавляет совет известный адво-
кат Людмила Айвар, членами Общественного совета являются вид-
ные правозащитники, представители общественных организаций, 
эксперты в различных сферах жизни москвичей, такие как: Андрей 
Бабушкин и Ева Меркачева - члены совета по правам человека при 
президенте России, Лев Пономарев - правозащитник, исполнительный 
директор общероссийского движения «За права человека», Мария 
Арбатова - президент НКО «Центр помощи женщинам»; руководите-
ли крупных общественных организаций: Юлия Камал - председатель 
совета Московской городской ассоциации родителей детей-
инвалидов, Надежда Лобанова - председатель Московской городской 
организации Всероссийского общества инвалидов, Наталья Карпович 
- председатель Региональной общественной организации «Объедине-
ние многодетных семей города Москвы», Людмила Мясникова - 
председатель Экспертно-консультативного совета родительской об-
щественности при Департаменте образования города Москвы, Ирина 
Полежаева - руководитель Общественного совета опекунов, попечи-
телей, приемных родителей города Москвы при Департаменте труда и 
социальной защиты населения города Москвы, Татьяна Михайлова - 
председатель совета ассоциации «Единство непохожих», Ольга Косец 
- президент Межрегиональной общественной организации защиты и 
поддержки малого и среднего бизнеса «Деловые люди», руководитель 
ООО «Офицеры России» Сергей Ермоленко и ряд других ярких лич-
ностей с ответственной гражданской позицией.  

На заседаниях совета, которые проводятся как в очном, так и в 
онлайн-формате, обсуждаются проблемы, затрагивающие интересы 
гражданского общества столицы: право на жилье, экологическую и 
техногенную безопасность, развитие гражданского общества и др. 
Пристальное внимание также уделяется следующим вопросам: 

 медицинское обеспечение граждан как в период пандемии коро-
навируса COVID-19, так и режиме оказания плановой и первичной 
медицинской помощи; организация вакцинации, проведение абортов 
по программе ОМС и суррогатное материнство, необходимость обо-
рудования всех городских стационаров палатами, в которых смогут 
пребывать на лечении инвалиды.  

 Организация отдыха по общим государственным стандартам, 
обеспечивающим безопасный оздоровительный отдых детей, включая 
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обеспечение сохранения жизни, здоровья и нравственности ребенка в 
летних оздоровительных учреждениях независимо от форм собствен-
ности, особенно в отношении многодетных семей и детей-инвалидов. 

Широкий отклик экспертов получила тема противодействия бул-
лингу в образовательных организациях и сети интернет; на контроле 
остается вопрос нехватки мест в детских садах и школах, особенно в 
районах новой интенсивной застройки (ТиНАО и Молжаниновский 
район).  

Решение жилищных проблем граждан и защита добросоветстных 
приобретателей остаются на контроле экспертов совета и Уполномо-
ченного. С 2020 года вступили в силу новые поправки, в которых 
учтены и предложения московского омбудсмена по защите прав доб-
росоветстных приобретателей.  

 Предметно рассматривался вопрос реализации прав на свободу 
собраний и ответственности родителей за вовлечение в несанкциони-
рованные акции несоветршеннолетних детей.  

 На особом контроле экспертов - процессуальные права подслед-
ственных и заключенных инвалидов (по слуху, по зрению, инвалидов-
колясочников и так далее), специальных мер, обеспечивающих права 
инвалидов, для обеспечения личного участия этих категорий граждан 
в судебных заседаниях. 

 Права заключенных обсуждались на выездном заседании совета 
в учреждениях УФСИН России по г. Москве, расположенных в Зеле-
ноградском административном округе города Москвы. В частности, 
обозначена проблема реализация права подследственного на юриди-
ческую помощь защитника, поскольку сотрудники следственных изо-
ляторов не допускают к заключенным под стражу лицам адвокатов 
без соответствующего разрешения от следователя, что препятствует 
их участию в следственных мероприятиях, проводимых в СИЗО.  

 Для эффективной ресоциализации осужденных и лиц, освобо-
дившихся из мест лишения свободы, эксперты предложили расши-
рить сферу трудовой деятельности осужденных и рассмотреть воз-
можность привлечения их к труду, в том числе и на предприятиях аг-
ропромышленного комплекса столицы.  

 В зоне постоянного внимания находятся вопросы защиты прав 
лиц без определенного места жительства и мигрантов. На заседании 
совета 7 апреля 2022 года в его состав был принят новый член – Реги-
на Юрьева – председатель Фонда по поддержке и реализации приори-
тетных социальных проектов, которая на постоянной основе продол-
жит системную работу по защите прав бездомных.  



25 
 

 Взаимодействие при рассмотрении актуальных вопросов 
жителей столицы, а также преемственность в ходе ротации со-
ставов совета позволили создать эффективную экспертную пло-
щадку при Уполномоченном по правам человека в городе Москве. 

 Так, например, председатель Молодежного общественного экс-
пертного совета Денис Лыткин и ряд членов совета регулярно участ-
вуют в заседаниях «большого» экспертного совета, представляя для 
обсуждения темы, сформулированные не только молодежью, но и 
другими категориями жителей столицы. Молодежный обществен-
ный экспертный совет (МОЭС) при Уполномоченном является 
экспертно-консультативным коллегиальным советщательным 
органом, он создан при Уполномоченном по правам человека в 
городе Москве в 2017 году и действует на общественных началах. 
совет формируется из социально активной молодежи, в возрасте от 18 
до 31 года. В настоящее время в его составе работают 18 человек. 

Заседания МОЭС проводятся как в off-line, так и в on-line форма-
те. Участники совета обсуждают темы, актуальные для молодежи 
столицы: меры социальной поддержки молодежи; профилактика и 
борьба с вредными привычками и зависимостями; жилищная полити-
ка в отношении молодых семей; трудоустройство молодежи в целом и 
обеспечение работой выпускников колледжей и вузов. В рамках про-
работки этих вопросов популяризируются проекты и программы, 
направленные на их комплексное решение. Члены совета приняли 
участие в обсуждении проекта закона города Москвы «О молодежной 
политике в городе Москве», касающегося основных направлений 
поддержки молодых граждан.  

Члены Молодежного общественного совета ведут активную об-
щественную деятельность. Председатель совета Денис Лыткин вошел 
в Молодежный совет при Уполномоченном по правам человека в Рос-
сийской Федерации. Члены совета, в качестве экспертов, участвуют в 
заседаниях молодежных советов при уполномоченных по правам че-
ловека в субъектах Российской Федерации, организуют и проводят 
Правовой марафон гражданско-правового воспитания, популяризируя 
здоровый образ жизни, участвуют в тематических мероприятиях, про-
водимых Департаментом здравоохранения города Москвы,  

На протяжении нескольких лет члены совета участвуют в благо-
творительных, патронатных и волонтерских акциях: «Мы вместе», 
«Социальный волонтер», «Волонтеры медики», «Школьный десант 
добра», «Дед Мороз приходит в дом!», «Связь поколений» москов-
ской организации «Волонтеры Победы». Члены совета на постоянной 
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основе в качестве волонтеров помогают пожилым москвичам, попав-
шим в трудную жизненную ситуацию. Также на базе совета работает 
горячая линия для молодежи и старшего поколения, размещается ин-
формация в социальных сетях о деятельности совета на территории 
города Москвы. В 2022 году председатель совета Д.И. Лыткин принял 
участие в организации сбора гуманитарной помощи для вынужден-
ных переселенцев из Украины. Актуальная информация о работе Мо-
лодежного совета регулярно размещается в сети интернет 
(https://vk.com/ombudsman.molsovet). 

Стало хорошей традицией, когда состав Молодежного обще-
ственного экспертного совета пополняют самые активные члены 
Детского совета.  

Детский общественный совет – самый юный по своему соста-
ву. Он был создан в 2013 году во исполнение Национальной стра-
тегии действий в интересах детей на 2012-2017 годы. совет объеди-
няет ребят с активной гражданской позицией, которые представляют 
Управляющие советы школ, различные общественные и волонтёрские 
организации. совет выступает как советщательный, консультативный 
орган, призванный обеспечить взаимодействие Уполномоченного с 
представителями детского сообщества столицы не только для повы-
шения их правовой грамотности, становления гражданской активно-
сти, но и для внесения конкретных предложений по участию школь-
ников в принятии решений, непосредственно влияющих на их жизнь.  

В Детском совете работает пять комиссий по направлениям: об-
разование, спорт, культура, социальная поддержка и здравоохране-
ние. На заседаниях совета прорабатываются вопросы, волнующие ре-
бят: противодействие буллингу в школе и социальных сетях, участие 
в волонтерской и патриотической работе, популяризация правового 
просвещения, дальнейшее развитие Московской электронной школы. 
Члены совета организовали тематические акции «Эконеделя», «Месяц 
без пластика», «Безопасность подростков в Москве», инициировали 
проект «Киберпятиборье», который предусматривает участие в ин-
теллектуальном квесте и экономической игре, в волонтерском проек-
те, а также сдачу норм ГТО. В рамках правового просвещения члены 
совета провели занятия в «Школе правоведа», обсудили право несо-
ветршеннолетних на труд и раннюю профориентацию. Название од-
ного из самых популярных проектов Детского совета - «Точка опоры» 
–является своеобразным отражением его роли в жизни школьников 
столицы: совет стал надежной опорой для всех несоветршеннолетних 
москвичей.  
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В 2019 году Уполномоченный по правам человека в городе 
Москве поддержала Всероссийский проект Уполномоченного при 
Президенте РФ по правам ребенка и инициировала создание со-
вета отцов при московском омбудсмене. Члены совета обозначили 
задачи отцовского движения в Москве и возможности самореализа-
ции каждого отца, как в семье, так и в обществе. совет отцов выступа-
ет организатором тематических городских фестивалей и конкурсов 
под девизом «Нет чужих детей. Есть окружение моего ребенка». На 
площадках первого Всероссийского форума отцов «Роль отца в со-
временной семье: государственная политика и новые перспективы» и 
третьей Всероссийской конференции по вопросам семейного воспи-
тания и родительского просвещения «Школа одаренных родителей» 
председатель совета отцов Алексей Чегодаев обозначил актуальные 
вопросы мотивации и вовлечения мужчин в отцовское сообщество. 
Учитывая, что тема отцовства в равной степени важна и для мужчин, 
и для женщин, совет отцов инициировал проведение фестиваля «Па-
па-фест» и праздника «Зимний папа», в которых участвуют дети с 
мамами и папами. Продолжают свою работу игровой проект #КрутО-
тец и школа лидеров отцовских проектов «StartПАП», предусматри-
вающая развитие отцовского наставничества для детей и пап, воспи-
тание детей через занятия спортом, заботу о сиротах, вовлечение от-
цов в образовательную и культурно-познавательную деятельность де-
тей, безопасность жизнедеятельности и многое другое. Трансляцию 
названных онлайн-проектов и тематических встреч посмотрели более 
3 000 000 человек. 

Также в каждом округе и муниципалитете, через районные сове-
ты отцов и спортивные клубы прорабатываются социально значимые 
направления работы: профилактика подросткового экстремизма; PR и 
информационная работа; спорт и здоровье; история города и семьи; 
патриотическое воспитание и др. Важной вехой развития совета стало 
создание школьных советов отцов, которые провели городские акции 
«Моё отчество – моё отечество», «Суббота с папой», «Выходной на 
воде», «Киберспортивный выходной с отцом», а также инициировали 
проект - классный час «Мужской разговор». 

С предложениями по использованию потенциала отцовского со-
общества в развитии различных направлений социальной жизни стра-
ны Алексей Чегодаев выступал на советщании Председателя совета 
Федерации В. И. Матвиенко с членами совета при Президенте Рос-
сийской Федерации по реализации государственной политики в сфере 
защиты семьи и детей, на площадке Форума отцов «Пример для под-
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ражания», на круглом столе «Права и ответственность отцов», кото-
рый был организован в Аппарате Уполномоченного по правам чело-
века в Российской Федерации.  

 Четвертого октября состоялось знаковое событие – Президентом 
РФ учрежден День отца. Двадцать седьмого октября в Москве состо-
ялся Межрегиональный форум «Культура отцовства. Права и обязан-
ности мужчин в социуме», где была представлена Концепция разви-
тия ответственного отцовства в Москве, которая на основе накоплен-
ного опыта и практической работы аккумулировала идеи системного 
развития отцовского движения в столице. 

Как уже отмечалось, объединяющим фактором работы всех об-
щественных советов при Уполномоченном является их активное вза-
имодействие. 

В соответствии с уставами советов, их заседания организуются 
четыре раза в год. С момента создания советов состоялось 32 заседа-
ния Общественного экспертного совета, 20 – молодежного, 36 – дет-
ского и 12 заседаний совета отцов. Всего было проведено 96 заседа-
ний советов, как в очном, так и в онлайн-форматах, из них три заседа-
ния объединили представителей всех экспертных советов. Такая фор-
ма работы была выбрана неслучайно: Уполномоченный отчитывается 
о своей ежегодной деятельности перед общественными экспертами, 
определяет актуальные вопросы и направления работы омбудсмена на 
следующий год, а также согласовывает ежегодные планы работы со-
ветов. 

По итогам проработки экспертами общественных советов 
при Уполномоченном проблемных тем и в целях содействия улуч-
шению правового положения граждан московским омбудсменом 
предприняты соответствующие инициативы, значительная 
часть которых нашла поддержку в профильных ведомствах. 

 Права граждан, находящихся в учреждениях уголовно-
исполнительной системы: 

1. Федеральным омбудсменом поддержаны предложения в отно-
шении улучшения положения лиц, находящихся в учреждениях уго-
ловно-исполнительной системы: 

 - о советршенствовании правового регулирования деятельности 
уполномоченных по правам человека для предоставления возможно-
сти беседы с заключенными с использованием видео-конференц-
связи наряду с беседой при посещении мест принудительного содер-
жания. Для проработки вопроса о внесении соответствующих изме-
нений в законодательство федеральным Уполномоченным были 
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направлены обращения в Федеральную службу исполнения наказа-
ний, Следственный комитет Российской Федерации, Генеральную 
прокуратуру Российской Федерации и Министерство внутренних дел 
Российской Федерации; 

 - по вопросу обеспечения раздельного размещения в изоляторах 
временного содержания и исправительных центрах лиц, ранее отбы-
вавших наказание в местах лишения свободы, и впервые привлекае-
мых к уголовной ответственности, а также об обеспечении раздельно-
го содержания курящих и некурящих подозреваемых и обвиняемых с 
направлением в адрес Министерства внутренних дел Российской Фе-
дерации и Федеральной службы исполнения наказаний соответству-
ющих обращений.  

По вопросу советршенствования законодательства в части 
социальной помощи лицам, заключенным под стражу, нуждаю-
щимся в постороннем уходе: 

уполномоченному по правам человека в Российской Федерации 
направлено предложение о введении в штатное расписание отрядов 
по хозяйственному обслуживанию следственных изоляторов уголов-
но-исполнительной системы Российской Федерации должности по-
мощника по уходу за подозреваемыми и обвиняемыми, которые ча-
стично или полностью утратили способность либо возможность осу-
ществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обес-
печивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности. 

Правительством Москвы поддержаны предложения о содействии 
обустройству библиотек и читальных залов в следственных изолято-
рах информационными компьютерными терминалами, а также про-
граммным обеспечением, используемым в библиотеках города Моск-
вы (Кибовский А.В. лично оценил возможность реализации этого 
поекта).  

Правительством Москвы поддержана инициатива Уполномочен-
ного о предоставлении роженицам-заключенным соответствующего 
подарочного набора для новорождённого.  

После посещения и проверки Уполномоченным работы Центра 
временного содержания иностранных граждан (ЦВСИГ) и многопро-
фильного миграционного центра, расположенных в деревне Сахарово, 
были проведены масштабные ремонтные работы, которые кардиналь-
но улучшили условия пребывания граждан в названных учреждениях. 

 



30 
 

 Права лиц без определенного места жительства: 
 По вопросу советршенствования законодательства в части при-

знания безработными граждан, не имеющих места жительства: 
 федеральному Уполномоченному направлено предложение о 

внесении изменений в Закон Российской Федерации «О занятости 
населения в Российской Федерации» в части установления возможно-
сти постановки граждан Российской Федерации, не имеющих реги-
страции по месту жительства ни в одном регионе России, на соответ-
ствующий учет в региональной службе занятости по месту фактиче-
ского нахождения с внесением сведений о таком человеке в единый 
реестр безработных граждан в целях исключения возможных злоупо-
треблений со стороны заявителей. 

Жилищное право: 
по вопросу советршенствования законодательства в части реа-

лизации жилищных прав инвалидов, жилые помещения которых были 
признаны непригодными для их проживания: 

в связи с чем Уполномоченным в Государственную думу Феде-
рального собрания Российской Федерации и Уполномоченному по 
правам человека в Российской Федерации направлены предложения о 
внесении в федеральное законодательство норм, регламентирующих 
специальный порядок обеспечения жилыми помещениями инвалидов, 
жилые помещения которых в установленном порядке признаны не-
пригодными для их проживания. 

Право на образование: 
в Правительство Москвы внесены предложения о создании оте-

чественной образовательной платформы с защитой от посторонних 
вмешательств с единым доступом ко всем образовательным сервисам, 
которые нашли отражение в решении Mail.ru Group и «Ростелекома» 
о запуске сервиса «Сферум» — платформы для группового обучения 
и общения школьников – в первом квартале 2021 года. 

Департаментом образования и науки города Москвы поддержана 
инициатива омбудсмена о структурном и содержательном обновле-
нии Московской электронной школы (МЭШ): разработана новая 
структура разметки учебного материала, полностью обновлен сервис 
планирования учителя. В дневнике ребенка отображается образова-
тельная программа по всем предметам. В библиотеке электронных 
образовательных материалов появился новый вид контента – видео-
уроки. На данный момент в МЭШ подгружено более 5 000 видеоуро-
ков. 
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Роспотребнадзором учтена позиция Уполномоченного о необхо-
димости разработки единых санитарно-гигиенических и технических 
требований к электронной школе как вспомогательной технической 
составляющей государственной системы образования. В новых Сани-
тарно-эпидемиологических требованиях к организациям воспитания и 
обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи № 28 СП 
2.4.3648-20 регламентировано использование интерактивных досок, 
интерактивных и информационных панелей, сенсорных экранов, ком-
пьютеров, ноутбуков, планшетов, моноблоков и иных электронных 
средств обучения (п. 2.4.4 и п. 2.4.5)  

В положениях Федерального закона от 31 июля 2020 г. № 304-ФЗ 
«О внесении изменений в Федеральный закон «Об образовании в Рос-
сийской Федерации» по вопросам воспитания обучающихся» учтены 
предложения Уполномоченного и совета отцов при Уполномоченном, 
направленных на развитие системы воспитания в нашей стране и во-
влечения в нее родителей в целом и отцов в частности. 

Право на труд и занятость: 
направлены предложения Уполномоченному по правам человека 

в Российской Федерации: 
 о необходимости законодательного регулирования вопросов 

занятости населения в части, касающейся порядка и условий призна-
ния безработными граждан, не имеющих места жительства; 

 об изменении подхода к определению размера платы за стаци-
онарное социальное обслуживание работающих инвалидов с психиче-
скими расстройствами, находящихся на социальном обслуживании в 
стационарных учреждениях системы социальных служб.  

Кроме того, Уполномоченный внес законодательные инициативы 
в сфере регулирования дистанционной работы, которые были учтены 
в законопроекте Московской городской думы «О внесении изменений 
в статью 57 Трудового кодекса Российской Федерации». Основные 
положения названного документа вошли в итоговый расширенный 
вариант Федерального закона от 08.12.2020 №407-ФЗ «О внесении 
изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации в части регули-
рования дистанционной (удаленной) работы и временного перевода 
работника на дистанционную (удаленную) работу по инициативе ра-
ботодателя в исключительных случаях». 

Право на отдых: 
Правительство Москвы поддержало предложение Уполномочен-

ного об индексации бюджетных средств, выделяемых на летнюю 
оздоровительную кампанию 2021 года.  
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УМВД, Брянского филиала РАНХиГС, ОНК, Фонда социального 
страхования, союза организаций профсоюзов «Федерация профсою-
зов Брянской области». 

Основными задачами Экспертного совета являются: 
- системный анализ материалов правоприменительной практики о 

соблюдении прав и свобод человека и гражданина в Брянской обла-
сти, представленных Уполномоченным по правам человека в Брян-
ской области, подготовка заключений по отдельным нормативным 
правовым актам Брянской области, регламентирующим вопросы со-
блюдения прав и свобод человека; 

- подготовка и внесение предложений по советршенствованию 
федерального и областного законодательства о правах, свободах и за-
конных интересах человека и гражданина; 

- Экспертная оценка материалов и документов, представленных 
для специальных и ежегодных докладов Уполномоченного по правам 
человека в Брянской области; 

- рассмотрение наиболее значимых обращений Уполномоченного 
по правам человека в Брянской области в органы государственной 
власти и местного самоуправления; 

- подготовка по запросу Уполномоченного по правам человека в 
Брянской области заключений по жалобам граждан на решения или 
действия (бездействие) территориальных органов, организаций феде-
рального подчинения, государственных органов, органов местного 
самоуправления Брянской области, их должностных лиц, государ-
ственных и муниципальных служащих Брянской области; 

- проведение правовой экспертизы в случае грубого или массового 
нарушения прав и свобод граждан на территории Брянской области; 

- внесение предложений по советршенствованию средств, форм и 
методов защиты прав, свобод и законных интересов человека и граж-
данина в Брянской области; 

- правовое воспитание населения Брянской области, консульта-
тивно-разъяснительная работа среди различных категорий населения 
конституционных прав и свобод граждан и их защита государствен-
ными и общественными институтами; 

- изучение и рассмотрение иных вопросов правового, научно-
аналитического и информационного обеспечения деятельности Упол-
номоченного по правам человека в Брянской области. 

Работа совета осуществляется в соответствии с планом, который 
ежегодно утверждается его членами на первом в текущем году засе-
дании, после освещения Уполномоченным основных вопросов со-
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блюдения прав и свобод жителей региона в прошедшем году. Вопро-
сы, выносимые на рассмотрение совета, выбираются исходя из анали-
за соблюдения прав отдельных категорий граждан. 

Как правило, заседание совета проходит один раз в квартал. 
При подготовке каждого вопроса создается рабочая группа из 

представителей служб, причастных к обеспечению прав той или иной 
категории граждан. 

При необходимости Уполномоченным организуется посещение 
членами рабочей группы интересуемых организаций, учреждений и т.д. 

По результатам сбора информации, обобщения и анализа посту-
пивших материалов и результатов посещения учреждений в аппарате 
Уполномоченного готовится проект решения Экспертного совета с 
конкретными рекомендациями, который затем дорабатывается на за-
седаниях рабочей группы. 

Несмотря на то что все решения Экспертного совета носят кон-
сультативный и рекомендательный характер, они направляются в за-
интересованные органы государственной власти и должностным ли-
цам и, как показывает практика, не остаются без внимания. 

Отдельные вопросы, обозначенные в рекомендациях Экспертного 
совета, рассматриваются на заседании ассоциации «совет муници-
пальных образований Брянской области». Органами исполнительной 
власти, местного самоуправления и организациями более активно 
принимаются меры по надлежащему информированию граждан по 
отдельным вопросам. 

В 2021 году Экспертным советом рассматривался вопрос реали-
зации прав граждан при организации обращения с твердыми комму-
нальными отходами. Региональному оператору было в том числе ре-
комендовано на постоянной основе осуществлять правовое просве-
щение граждан по вопросам работы новой системы ТКО, информи-
ровать население об адресах пунктов приема отходов (бумаги, пла-
стика, стекла). АО «Чистая планета» усилило экопросвещение, кон-
сультирование граждан и формирование культуры обращения с от-
ходами у населения Брянщины с помощью СМИ. Так, только в июле и 
августе 2021 года в СМИ региона (электронных и печатных, среди 
которых и районные газеты) вышло более 300 публикаций, посвящен-
ных реформе обращения с отходами.  

Кроме того, региональным оператором проводятся экологиче-
ские уроки и встречи на регулярной основе в дошкольных учреждени-
ях, школах, вузах.  
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Вопросы, рассмотренные Экспертным  
советом в 2016 – 2021 годах 

 

20
16

 г
од

 

Соблюдения прав детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей и лиц из их числа на обеспечение жилыми помещения-
ми на территории области,  

 обеспечение потребности региона в получении дошкольного об-
разования детей от рождения до трех лет, состояние гражданско-
правового образования и просвещения, 

о бесплатной юридической помощи на территории Брянской об-
ласти, 

 реализация прав граждан на обеспечение лекарственными сред-
ствами 

20
17

 г
од

 

Реализация на территории Брянской области прав граждан на 
благоприятную окружающую среду,  

 прав граждан, находящихся в местах лишения свободы и со-
держания под стражей, на оказание медицинской помощи и лекар-
ственное обеспечение, 

 прав осужденных на освобождение от отбывания наказания в 
связи с заболеваниями, препятствующими дальнейшему отбыванию,  

 прав граждан на внеочередное обеспечение жилым помещением 

20
18

 г
од

 

Соблюдение прав инвалидов в части обеспечения средствами ре-
абилитации; 

 соблюдение прав граждан в психиатрических учреждениях 
Брянской области*; 

 подготовка к освобождению осужденных к лишению свободы 
лиц и ресоциализация лиц, освободившихся из мест лишения свободы; 

 соблюдения прав граждан при проведении капитального ремон-
та многоквартирных домов на территории Брянской области 

20
19

 г
од

 Соблюдение прав граждан при осуществлении пассажирских пе-
ревозок на территории региона, 

соблюдение прав жителей Брянской области на медицинскую 
помощь в сельской местности, 

 права осужденных на труд в учреждениях уголовно-
исполнительной системы Брянской области 

20
20

 г
од

 Соблюдение прав граждан, проживающих в аварийном жилье и 
переселение из аварийного жилищного фонда, их право на благопри-
ятные условия проживания, 

 соблюдение прав граждан, подвергшихся воздействию радиации 
в связи с аварией на ЧАЭС и право на благоприятную окружающую 
среду 
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интересно участие в правозащитной деятельности. Ребятам не все 
равно, как развивается общество. Они хотят внести свой конкретный 
вклад в улучшение окружающей действительности, оттачивать свой 
профессиональный опыт.  

С чего начали свою работу? С целью определения проблематики 
в области соблюдения прав молодежи, а также выработки предложе-
ний по обеспечению прав и законных интересов молодежи, Моло-
дежным общественным советом при региональном омбудсмене был 
проведен социологический опрос среди молодых людей Ивановской 
области в возрасте от 14 до 35 лет. 

Социологический опрос прошли 1 200 респондентов, в том числе 
учащиеся не менее 13 высших и средних учебных заведений. 

Большинство опрошенных указывают, что знают о своих правах 
(52,5%) или обладают знаниями о некоторых правах (43%). Сведения 
о своих правах респонденты получили преимущественно в школе 
(47%), в информационно-коммуникационной сети Интернет (38,1%), 
в вузе (13,3 %). И лишь 3,8 % указали, что абсолютно ничего не знают 
о своих правах. 

Уровень своей правовой и финансовой грамотности половина ре-
спондентов оценивает как средний. При этом 25,4% становились 
жертвами мошенников, что указывает на необходимость повышения 
уровня правовой и финансовой грамотности среди молодежи. 

В этой связи органам государственной власти, осуществляющим 
свою деятельность в области молодежной политики, необходимо уде-
лить особое внимание формам и методам правового просвещения, в 
частности, реализуя программы в цифровом формате с привлечением 
к реализации молодежи и НКО, работающих с молодыми людьми в 
области правового просвещения и защиты прав граждан. 

По результатам опроса выяснилось, что наиболее часто молодые 
граждане региона сталкиваются с нарушением социальных прав 
(44,3%), трудовых прав (26,4%), студенческих прав (11,4%). 

Большинство обращений, поступающих к Уполномоченному от 
молодежи, затрагивают вопросы в сфере здравоохранения, получения 
пособий по потере кормильца, а также социальных гарантий инвали-
дов и детей-инвалидов. Остро стоит проблема трудоустройства моло-
дых людей, в том числе выпускников высших учебных заведений. 

Не остались без внимания обращения по проблемам качества обра-
зования, вызванного дистанционным обучением в связи с пандемией.  

Следует отметить, что обращения от студентов оперативно про-
рабатываются с руководством вузов и ссузов региона с целью недо-
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пущения нарушения прав. В практику работы вошли совместные пра-
вопросветительские мероприятия, научные конференции и другие 
проактивные формы работы, что способствует выработке эффектив-
ных предложений по созданию дополнительных способов взаимодей-
ствия студентов, преподавателей и службы Уполномоченного. 

Одной из самых актуальных сфер нарушения прав молодежи яв-
ляется травля, так называемый буллинг: 50,5% опрошенных указали, 
что сталкивались с травлей, 23,7% отметили, что столкновения про-
исходили в школах, оставшиеся 26,8% респондентов пояснили, что 
негативные ситуации происходили в вузах, домашней среде, через 
интернет. 

Основной проблемой в сфере травли является отрицательное 
влияние сети интернет, отсутствие должного внимания на данную 
проблему со стороны семьи, учебных заведений, правоохранительных 
органов. 

К решению данной проблемы необходимо подходить комплексно, 
используя действенные методы профилактики травли (буллинга), 
устранения стереотипных подходов при участии научно-
педагогического сообщества, специалистов, имеющих профессиональ-
ный опыт по поддержке детей и молодежи, оказавшихся в сложной 
жизненной ситуации. Нужно также адресное и последовательное вме-
шательство в решение проблемы со стороны правоохранительных орга-
нов.  

Целесообразным будет продолжение проведения совместных про-
филактических мероприятий для учащихся, молодежи и их родителей, 
наставников с привлечением экспертов и НКО, обучающих примири-
тельным процедурам, коммуникативным навыкам и медиации. 

 Хочу отметить, что вовлечение молодежи в правопросветитель-
скую деятельность дает свежий импульс и нашей работе. Несмотря на 
молодежный возраст совета (веду речь о составе участников и о пери-
оде существования), вопросы на нем решаются вполне взрослые. Это 
и повышение правосознания в молодежной сфере на площадках учеб-
ных заведений высшего и среднего звена, и советршенствование за-
конодательства в сфере прав и законных интересов молодёжи. Не 
остался без внимания проведенный соцопрос по вопросам ущемления 
прав молодежи в различных аспектах их жизнедеятельности, по ито-
гам которого определился порядок организации и проведения сов-
местно с членами совета личных приемов заявителей.  

Несомненно, чтобы защитить свои права, надо их знать. При этом 
не менее важным аспектом является знание того, куда обратиться за 
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защитой и восстановлением нарушенных прав. С появлением Моло-
дежного совета молодое поколение региона узнает больше о своих 
правах и будет знать, где их, столкнувшихся со сложной жизненной 
ситуацией, смогут защитить!  

Полгода работы вновь созданного инициативного органа показа-
ло, что целесообразно шире вовлекать молодежь в общественную и 
правозащитную деятельность. Эффективным примером для решения 
вопросов социализации личности молодых людей является развитие и 
популяризация волонтерства в целом, и интеллектуального волонтер-
ства в области оказания бесплатной юридической помощи населению 
в частности. 

Содействие со стороны органов исполнительной власти развитию 
Волонтерских центров позволит решить проблему полезной занято-
сти и досуга молодежи.  

По результатам опроса, 84,2 % респондентов отметили, что дове-
ряют правозащитным органам в Ивановской области, в частности, ин-
ституту Уполномоченного по правам человека в Ивановской области. 

Проведенный опрос показал, что проблем у современной моло-
дежи достаточно много, но активное взаимодействие с молодежью 
позволит выработать эффективные способы решения проблем и укре-
пить доверие к государственной системе правозащиты. 

Важным направлением развития и повышения эффективности 
государственной молодежной политики является советршенствование 
ее нормативно-правовой базы, создание рабочих механизмов реализа-
ции прав и свобод молодежи, которые могут быть обеспечены воз-
можностями государственного бюджета и бюджетов субъектов Рос-
сийской Федерации, повышение эффективности воплощения законо-
дательной базы в жизнь, усиление контроля за соблюдением законо-
дательства о молодежи, а также повышения уровня участия молодежи 
в формировании правовой базы молодежной политики.  

Для эффективной реализации молодежной политики на феде-
ральном, региональном и муниципальном уровнях необходимо учи-
тывать интересы разных возрастных групп молодежи. Молодежь в 
возрасте от 14 до 17 лет, от 18 до 24, от 25 до 35 лет имеет разные по-
требности, в том числе в правовом регулировании их жизнедеятель-
ности.  

С целью повышения правового просвещения, воспитания патрио-
тизма, укрепления социального, межнационального и межконфессио-
нального согласия в молодежной среде необходимо закрепление на 
законодательном уровне соответствующих программ воспитания, 
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уделяя особое внимание профессиональной подготовке педагогов в 
учебных заведениях начального, среднего и высшего образования.  

Создание системы наставничества между студентами и школьни-
ками будет способствовать усилению интеграции программ просве-
щения, направленных на гражданско-патриотическое воспитание, 
правовое просвещение, формирование активной гражданской пози-
ции молодых людей, а также позволит вовлечь молодежь в добро-
вольческие (волонтерские) движения. 

Также особое внимание при усоветршенствовании законодатель-
ной базы в области государственной молодежной политике необхо-
димо обратить вопросам занятости молодежи. 

Целесообразно вернуть в трудовое и жилищное законодательство 
понятие «молодой специалист» и рассматривать молодых специали-
стов как особую категорию трудовых ресурсов. 

В целом для развития молодежной политики необходимо созда-
ние механизмов государственного и общественного контроля над со-
блюдением и выполнением законодательства Российской Федерации 
и устойчивого конструктивного взаимодействия государственных и 
негосударственных институтов, власти и молодежи. 

Современная действительность свидетельствует о необходимости 
внедрения новых методов, форм гражданско-патриотического воспи-
тания, где инициатором или соорганизатором выступил наш создан-
ный молодежный коллегиальный орган: 

- разговор начистоту с депутатом Государственной думы Россий-
ской Федерации Смирновым Виктором Владимировичем. Каждый 
представитель молодежи задал интересующие животрепещущие во-
просы. Встреча не была похожа на интервью. Общение с депутатом 
выстроилось в формате конструктивного диалога. Виктор Владими-
рович дал возможность молодому поколению высказать свою точку 
зрения. Лейтмотивом встречи стало уважение мнения каждого собе-
седника и в своём роде его уникальность; 

- дискуссионная площадка «Диалог о главном» со студентами 
высших учебных заведений, где диалог о чести и достоинстве, граж-
данственности и патриотизме, особенно в условиях современной си-
туации, связанной с развитием ситуации на Украине, никого не мог 
оставить равнодушным; 

- практическая помощь (юридические консультации, часы обще-
ния, сбор гуманитарной помощи), оказанная эвакуированным из До-
нецка и Луганска, человеческое тепло и участие ребят, бесспорно, 
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несет сохранение нравственно-патриотических ценностей, способ-
ствует формированию гражданской позиции молодых лидеров; 

- участие в культурно-правовом мероприятии по линии Иванов-
ского областного Дома национальностей по сохранению нашей само-
бытной русской культуры, великой культуры; 

- расширение социального партнерства с офицерскими организа-
циями (Росгвардия, 98-я воздушно-десантная дивизия, УФСИН, 
УМВД, УФССП).  

Считаю, что важно делиться знаниями с молодым поколением! 
Особенно когда эти знания подкреплены огромным опытом и знанием 
происходящего на политической арене! 

Уверена, что созданные коллегиальные молодежные органы ста-
нут важным звеном в системе защиты прав и свобод человека. Мы 
сможем привлечь молодых людей к диалогу между органами госу-
дарственной власти, некоммерческими и общественными организаци-
ями, развить институт наставничества.  
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Определение темы специального доклада происходит в несколько 
этапов. Исходя из мониторинга ситуации в той или иной сфере, ана-
лиза обращений граждан выделяется наиболее актуальная проблема. 
Для анализа ситуации по выбранной теме мы проводим онлайн-
приемы граждан, в ходе которых на связь выходят все муниципаль-
ные образования Тверской области. Эти мероприятия проходят на ба-
зе Тверской областной научной библиотеки им. А.М. Горького. Вы-
бор темы специального доклада представляется на обсуждение Экс-
пертного совета, после чего утверждается приказом Уполномоченно-
го. 

Для подготовки материалов создаем рабочую группу, в которую 
входят члены Экспертного совета, общественные помощники Упол-
номоченного, представители общественных организаций, органов ис-
полнительной власти и местного самоуправления. Заседания рабочей 
группы проходят под председательством Уполномоченного. В ходе 
их проведения анализируются представленные материалы (в том чис-
ле опыт других субъектов), зачастую принимаются решения о необ-
ходимости получения дополнительной информации.  

Для детального изучения проблематики при поддержке кафедры 
социологии Тверского государственного технического университета в 
обязательном порядке проводятся социологические исследования. 
Руководит исследованием кандидат социологических наук, доцент 
кафедры социологии и социальных технологий Тверского государ-
ственного технического университета, член Экспертного совета. Для 
проведения исследования формируется репрезентативная выборка. 
Выборка составляется по квотам: тип поселения, пол, возраст. Аппа-
ратом Уполномоченного по предложенной теме разрабатывается ан-
кета, в районах проводится социологический опрос среди различных 
групп населения. Для проведения анкетирования привлекаются сту-
денты, общественные помощники Уполномоченного, члены обще-
ственных организаций. Полные версии научных отчетов о результа-
тах социологических исследований являются приложением ко всем 
нашим специальным докладам. 

В целях изучения проблематики на местах также проводятся фо-
кус-группы с различными категориями граждан (инвалидами, вете-
ранами, пенсионерами, многодетными семьями и др.) и мероприятия 
с использованием метода «тайного посетителя». 

Значительную роль в подготовке специальных докладов играет 
Экспертный совет при Уполномоченном. Его основными целями и 
задачами являются выработка рекомендаций по реализации основных 
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направлений деятельности Уполномоченного; содействие в организа-
ции и осуществлении взаимодействия с государственными органами 
и институтами гражданского общества, в работе по правовому про-
свещению жителей Тверской области. На заседаниях Экспертного со-
вета, которые при подготовке спецдокладов Уполномоченного прово-
дятся в обязательном порядке, обсуждаются самые острые проблемы 
заявленной темы, возможные пути их решения, рекомендации. 

С 2017 года было подготовлено семь специальных докладов.  
«Бесплатная юридическая помощь в Тверской области. Про-

блемы и пути их решения»,  
«Защита прав пациентов»,  
«Демографическая ситуация в Тверской области и меры, не-

обходимые для ее улучшения»,  
«Проблемы ресоциализации лиц, освободившихся из мест 

лишения свободы в Тверской области», 
«О реализации прав граждан на предоставление жилых по-

мещений маневренного фонда в Тверской области», 
«Актуальные вопросы защиты прав жителей Тверской обла-

сти как потребителей финансовых и юридических услуг», 
«Соблюдение прав инвалидов на доступность жилых поме-

щений и общего имущества в многоквартирных домах». 
Все специальные доклады содержат рекомендации по улучше-

нию ситуации в обсуждаемой сфере. 
В развитие темы, изложенной в докладе, как правило, издаются 

информационный брошюры для распространения во всех муници-
пальных образованиях Тверской области. 

Так, были выпущены памятки по теме бесплатной юридической 
помощи, социальной помощи населению, реализации прав инвалидов 
на обеспечение техническими средствами реабилитации, права на 
бесплатную медицинскую помощь.  

Была подготовлена и распространена во всех исправительных 
учреждениях Тверской области памятка для лиц, освобождающихся 
из мест лишения свободы, изданы памятки «Что важно знать об ипо-
теке», «Банкротство физических лиц». 

Особенностью специального доклада на тему «Соблюдение прав 
инвалидов на доступность жилых помещений и общего имущества в 
многоквартирных домах» стало включение в него рубрики «Эксперт-
ное мнение», авторами которой, по предложению Уполномоченного, 
стали руководители общественных организаций инвалидов, эксперты. 
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Это очень эффективный инструмент, и мы обязательно продолжим 
его применение. 

Специальные доклады, так-же как и ежегодный доклад, разме-
щаются на официальном сайте государственного органа, в официаль-
ных печатных органах Законодательного собрания и правительства 
Тверской области. Почти все доклады опубликованы. 

В 2022 году планируется подготовка специального доклада на 
тему реабилитации лиц, перенесших ковид.  

К написанию и оформлению докладов могут быть разные подхо-
ды, но очевидно одно: специальные доклады уполномоченных долж-
ны быть актуальными, злободневными и должны содержать конкрет-
ные рекомендации по улучшению ситуации в обсуждаемой теме. 

Практика подготовки специальных докладов уполномоченных 
зарекомендовала себя как эффективный инструмент защиты и восста-
новления прав граждан. Мы обязательно будет ее продолжать и раз-
вивать, обобщая и используя на практике опыт своих коллег. 
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века в субъекте Российской Федерации законодательства субъекта 
Российской Федерации, муниципальных нормативных правовых ак-
тов в части защиты прав и свобод человека и гражданина нашла свое 
отражение в Законе Тульской области от 17.07.2020 № 65-ЗТО «Об 
Уполномоченном по правам человека в Тульской области» (часть 4 
статьи 1 Закона). 

Кроме этого, статьей 39 Устава Тульской области за Уполномо-
ченным по правам человека в Тульской области закреплено право за-
конодательной инициативы. 

Данные нормы являются неоценимой поддержкой в обеспечении 
дополнительных гарантий государственной защиты прав и свобод че-
ловека и гражданина на территории региона. 

Статья посвящена опыту уполномоченного по права человека в 
Тульской области последних лет по советршенствованию региональ-
ного законодательства в сфере обеспечения прав инвалидов. 

В 2020 году Губернатором Тульской области Алексеем Геннадь-
евичем Дюминым было поддержано ходатайство Уполномоченного 
по правам человека в Тульской области о внесении в региональный 
закон изменений, которые уточняют условие предоставления гражда-
нам компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт 
общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на тер-
ритории Тульской области. Согласно принятым изменениям восполь-
зоваться льготой по оплате капитального ремонта (помимо федераль-
ных льгот по квартплате) теперь могут и инвалиды III группы старше 
70 лет. 

Для подготовки проекта предлагаемых изменений Уполномочен-
ным в порядке межрегионального сотрудничества был проведен мо-
ниторинг регионального законодательства в указанной сфере среди 
субъектов Центрального федерального округа Российской Федера-
ции. 

По его результатам было установлено, что во многих субъектах 
Центрального федерального округа Российской Федерации компенса-
ция расходов на уплату взносов на капитальный ремонт общего иму-
щества в многоквартирных домах инвалидам III группы предоставля-
ется в соответствии с региональными законами, даже при условии по-
лучения ими компенсации расходов на оплату жилых помещений и 
коммунальных услуг, предусмотренной абзацаем 13 статьи 17 Закона 
№ 181-ФЗ, тем самым в полной мере реализуется их право на соци-
альное обеспечение. 
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29.10.2020 соответствующий законопроект принят Тульской об-
ластной думой, изменения вступили в силу с 1 января 2021 года. 

Аргументированные предложения Уполномоченного по правам 
человека в Тульской области о необходимости внесения изменений в 
региональные нормативные правовые акты находят отклик и со сто-
роны правительства Тульской области. 

Министерство труда и социальной защиты Тульской области рас-
смотрело несколько предложений Уполномоченного по правам чело-
века в Тульской области, связанных с советршенствованием законо-
дательства о правах и свободах инвалидов. 

На территории Тульской области постановлением правительства 
Тульской области от 21.02.2017 № 65 «О дополнительных мерах со-
циальной поддержки инвалидов с нарушениями функций опорно-
двигательного аппарата, семей, имеющих детей-инвалидов с наруше-
нием функций опорно-двигательного аппарата» установлены меры 
социальной поддержки для приобретения адаптированного жилого 
помещения (жилого дома), которые предоставляются инвалидам I и II 
групп с нарушением функций опорно-двигательного аппарата, посто-
янно проживающим на территории Тульской области: 

- единовременная денежная выплата в размере разницы между 
стоимостью приобретенного жилого помещения в многоквартирном 
доме, адаптированном для проживания инвалидов, и стоимостью 
проданного жилого помещения (доли в праве собственности на жилое 
помещение), но не более фактически понесенных расходов и не более 
500 000 рублей; 

- социальная (материальная) помощь на оплату услуг по подбору 
жилого помещения и юридическому сопровождению сделки по при-
обретению жилого помещения в размере фактически понесенных рас-
ходов, но не более 20 000 рублей. 

В докладе Уполномоченного по правам человека в Тульской об-
ласти за 2018 год было отмечено, что за указанный год обращения от 
инвалидов за получением данных видов мер социальной поддержки 
не поступали. 

Учитывая это, а также тот факт, что инвалиды не всегда могут 
приобрести адаптированное жилое помещение в связи с отсутствием 
такового, Уполномоченным с целью обеспечения жилищных прав 
граждан с ограниченными возможностями здоровья и с целью реали-
зации постановления в правительство области были внесены предло-
жения о выделении денежной выплаты не только для приобретения 
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адаптированного жилого помещения, но и для ремонта жилых поме-
щений, в которых уже проживают инвалиды. 

Соответствующие изменения были внесены постановлением пра-
вительства Тульской области от 18.07.2019 № 283 «О внесении изме-
нений и дополнений в постановление правительства Тульской обла-
сти от 21.02.2017 № 65». 

Кроме этого, по результатам рассмотрения наших рекомендаций 
в докладе за 2020 год министерством труда и социальной защиты был 
разработан проект постановления в части предоставления единовре-
менной денежной выплаты для приспособления общего имущества 
для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к помещени-
ям в МКД, который в настоящее время проходит процедуру согласо-
вания. 

Отметим, что и другие наши рекомендации в докладе и за 2021 
год были поддержаны правительством Тульской области. 

Постановлением правительства Тульской области от 06.04.2022 
№ 226 «О внесении изменений и дополнений в отдельные норматив-
ные правовые акты правительства Тульской области в сфере социаль-
ной защиты» установлено с 01.01.2022 повышение суммы адресной 
социальной помощи на проведение ремонтных и восстановительных 
работ жилых помещений до 112 700 руб. (было 100 000 руб.) и повы-
шение суммы единовременной денежной выплаты на приобретение 
компьютеров до 50 000 руб. (было 25 000 руб.), а также введена еже-
годная индексация указанных выплат.  

В адрес уполномоченного поступают обращения о сроках предо-
ставления технических средств реабилитации, исполнителем по кото-
рым является министерство труда и социальной защиты Тульской об-
ласти. Продолжительность конкурентных процедур приводит к дол-
гому ожиданию инвалидами предоставления ТСР. 

Отсутствие в приказе министерства труда и социальной защиты 
Тульской области от 11.05.2018 № 215-осн «Об утверждении Порядка 
предоставления дополнительной меры социальной поддержки по 
обеспечению техническими средствами реабилитации инвалидов (де-
тей-инвалидов) и Перечня технических средств реабилитации, меди-
цинских показаний, противопоказаний, сроков эксплуатации и техни-
ческих характеристик технических средств реабилитации» могло 
привести к нарушению прав инвалидов на своевременное получение 
технических средств реабилитации. 

С целью советршенствования работы по своевременному обеспе-
чению инвалидов ТСР министерству труда и социальной защиты 
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Тульской области были даны соответствующие рекомендации, кото-
рые были поддержаны, и дополнения были внесены в указанный 
Приказ. 

Отдельного внимания требует деятельность по советршенствова-
нию норм, регулирующих так называемую услугу «Социальное такси». 

Отдельным категориям граждан приказом министерства труда и 
социальной защиты Тульской области от 22.05.2018 № 245-осн «Об 
утверждении типового Положения о порядке предоставления специ-
альных транспортных услуг инвалидам, в том числе детям-инвалидам 
в возрасте до 18 лет, имеющим ограничение способности к передви-
жению, государственными учреждениями Тульской области, подве-
домственными министерству труда и социальной защиты Тульской 
области» установлено право на получение специальной транспортной 
услуги. 

По итогам анализа поступивших в 2019 году обращений инвали-
дов о необходимости предоставления специальных транспортных 
услуг за пределами Тульской области, а также взаимодействия Упол-
номоченного с министерством труда и социальной защиты Тульской 
области приказом министерства от 20.11.2019 № 648-осн были внесе-
ны соответствующие изменения в Положение о порядке предоставле-
ния специальных транспортных услуг, в соответствии с которыми 
услуги по специальному транспортному обслуживанию граждан от-
дельных категорий предоставляются за пределами Тульской области 
в целях доставки на автовокзалы (автостанции), железнодорожные 
станции, в аэропорты для дальнейшего следования в федеральные 
государственные учреждения здравоохранения, в санаторно-
курортные учреждения при наличии у заявителя направления или пу-
тевки. 

Поднимая вопрос указанных направлений и путевок, поясним, 
что в настоящее время они предоставляются в орган социальной за-
щиты для заявки на специальный транспорт непосредственно инвали-
дами, что доставляет им неудобства. 

Учитывая это, Уполномоченным в министерство труда и соци-
альной защиты Тульской области были направлены предложения об 
организации межведомственного обмена указанными документами 
между управлением, министерством здравоохранения Тульской обла-
сти и государственным учреждением «Тульское региональное отде-
ление Фонда социального страхования Российской Федерации». 

В настоящее время министерством труда и социальной защиты 
Тульской области совместно с министерством по информатизации, 
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связи и вопросам открытого управления прорабатываются рекомен-
дации Уполномоченного по созданию цифровой платформы межве-
домственного взаимодействия. 

Кроме этого, в текущем году областным министерством социаль-
ной защиты поддержано наше предложение оказания специальной 
транспортной услуги в выходные дни. Соответствующие изменения 
были внесены в марте. 

Важно обозначить, что в 2021 году 81% от общего числа поездок 
на социальном такси составляет доставка, и она является приоритет-
ной, на процедуру гемодиализа. И таких заявок становится все боль-
ше, в связи с чем встает вопрос увеличения количества автомобилей, 
предоставляющих услугу. 

По итогам рабочей встречи Уполномоченного с состоявшейся в 
октябре прошлого года с Губернатором Тульской области Алексеем 
Геннадьевичем Дюминым, Губернатором дано поручение правитель-
ству региона предусмотреть выделение средств на закупку дополни-
тельных единиц социального такси и обеспечение их работы. 

До шести учреждений социального обслуживания доведены де-
нежные средства на приобретение 10 специальных адаптированных 
транспортных средств. 

Остановлюсь на работе по советршенствованию регионального 
законодательства, которая осуществляется нами в настоящее время. 

В 2019 году в Тульской области был принят Закон Тульской об-
ласти от 05.02.2019 № 2-ЗТО «Об организации семейного сопровож-
дения граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Туль-
ской области». Семейное сопровождение – новая форма взаимоотно-
шений. Она предполагает совместное проживание пожилых и инва-
лидов с теми, кто взял на себя обязательство за ними ухаживать и за-
ключение соответствующего договора. 

В регионе такая технология дает позитивные результаты и имеет 
положительную динамику. Если в 2019 году было заключено девять до-
говоров о семейном сопровождении, то в 2020-м – 30, а в 2021-м – 48. 

Сегодня в соответствии с данным Законом лица, нуждающиеся в 
семейном сопровождении, проживают по адресу лица, изъявившего 
желание взять на себя обязательства по уходу. 

Отсутствие в законе однозначной нормы о возможности лица, 
нуждающегося в семейном сопровождении, проживать по своему ад-
ресу вместе с лицом, изъявившим желание взять на себя обязатель-
ства по уходу, а также сложившаяся правоприменительная практика 
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не позволяют нуждающимся гражданам проживать в привычной для 
себя бытовой среде. 

Подготовленный нами проект закона Тульской области уточняет 
такую возможность, а также вводит понятие периода личного контак-
та лица, изъявившего желание взять на себя обязательства по уходу, и 
лица, нуждающегося в семейном сопровождении (совместное проб-
ное проживание), который предшествует заключению сторонами до-
говора о семейном сопровождении и направлен на предотвращение 
возникновения трудностей психологической совместимости этих лиц. 

В рамках освещения опыта по советршенствованию регионально-
го законодательства в сфере обеспечения прав инвалидов считаю воз-
можным остановиться на вопросах внесения изменений в действую-
щие федеральные нормативные акты. 

В рамках взаимодействия с министерством труда и социальной 
защиты Тульской области по вопросам реабилитации людей с огра-
ниченными возможностями здоровья была выявлена необходимость 
внесения изменений в действующие федеральные нормативные акты 
в части организации полного доступа всех участников системы реа-
билитации к сведениям, содержащимся в ФГИС «Федеральный реестр 
инвалидов» (далее – ФГИС ФРИ). 

В целях более эффективной работы по организации реабилитаци-
онного процесса инвалидов и детей-инвалидов на территории субъек-
тов, а также организации межведомственного взаимодействия при ор-
ганизации реабилитационного процесса необходима организация 
полного доступа всех участников системы реабилитации к сведениям, 
содержащимся в ФГИС ФРИ, в том числе полным сведениям, содер-
жащимся в индивидуальной программе реабилитации или абилитации 
инвалида, ребенка-инвалида (далее – ИПРА). 

В настоящее время каждый субъект реабилитационного процесса 
видит только мероприятия, за исполнение которых учреждениями ме-
дико-социальной экспертизы определен ответственным. 

Распределение данных по отраслевому принципу значительно 
усложняет процесс реабилитации, так как каждое ведомство не видит 
полной картины восстановления утраченных функций организма. Для 
решения данного вопроса необходимо внесение изменений в дей-
ствующие федеральные нормативные акты. 

В частности, требуются изменения в приказ Минтруда России от 
13.06.2017 № 486н «Об утверждении Порядка разработки и реализа-
ции индивидуальной программы реабилитации или абилитации инва-
лида, индивидуальной программы реабилитации или абилитации ре-
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бенка-инвалида, выдаваемых федеральными государственными учре-
ждениями медико-социальной экспертизы, и их форм». 

В настоящее время пунктом 14 вышеуказанного приказа установ-
лено, что выписки из ИПРА ФГИС ФРИ направляются органам ис-
полнительной власти субъектов Российской Федерации, в территори-
альный орган Пенсионного фонда Российской Федерации и регио-
нальное отделение Фонда социального страхования Российской Фе-
дерации в пределах компетенции органов и учреждений. При реали-
зации реабилитационных мероприятий, установленных ИПРА, зача-
стую возникают вопросы выполнения реабилитационных мероприя-
тий иными участниками реабилитационного процесса, вместе с тем 
доступ к данным сведениям отсутствует. В некоторых субъектах Рос-
сийской Федерации в настоящее время формируется практика предо-
ставления данных сведений на основании межведомственных запро-
сов, а также формирования единых информационных систем, содер-
жащих сведения о получении инвалидами реабилитационных услуг. 

Также пунктом 21 вышеуказанного приказа установлено, что 
оценка результатов проведения реабилитационных или абилитацион-
ных мероприятий осуществляется специалистами бюро медико-
социальной экспертизы на основании информации о реализации ИП-
РА, предоставляемой в соответствии с приказом Минтруда России от 
15.10.2015 № 723н «Об утверждении формы и Порядка предоставле-
ния органами исполнительной власти субъектов Российской Федера-
ции, органами местного самоуправления и организациями независимо 
от их организационно-правовых форм информации об исполнении 
возложенных на них индивидуальной программой реабилитации или 
абилитации инвалида и индивидуальной программой реабилитации 
или абилитации ребенка-инвалида мероприятий в федеральные госу-
дарственные учреждения медико-социальной экспертизы». Таким об-
разом, единую картину реабилитационного процесса инвалида могут 
увидеть и оценить только учреждения медико-социальной эксперти-
зы. 

Для получения сведений всеми участниками реабилитационного 
процесса необходимо также внесение изменений в пункты 4–5 выше-
указанного порядка. 

Кроме того, общие правила использования сведений, содержа-
щихся в ФГИС ФРИ, установлены постановлением Правительства 
Российской Федерации от 16.07.2016 № 674 «О формировании и ве-
дении федерального реестра инвалидов и об использовании содержа-
щихся в нем сведений». В частности, пунктом 7 указанного постанов-
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ления установлено, что сведения, содержащиеся в реестре, предостав-
ляются заинтересованным лицам только в объеме, необходимом для 
предоставления указанных услуг. 

Считаем, что рассмотрение вопроса доработки вышеперечислен-
ного законодательства поможет выстроить в субъектах Российской 
Федерации систему комплексной реабилитации, облегчить получение 
государственных услуг, предоставляемых инвалидам и детям-
инвалидам, а также сократить время их получения и повысить их ка-
чество. 

Еще один аспект: статьей 51 Федерального закона от 21.11.2011 
№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Феде-
рации» предусмотрено право одного из родителей, иного члена семьи 
или иного законного представителя на бесплатное совместное нахож-
дение с ребенком в медицинской организации при оказании ему ме-
дицинской помощи в стационарных условиях. 

Постановлением Правительства РФ от 19.05.2021 № 760 были 
внесены изменения в пункт 51 Положения о деятельности организа-
ций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и 
об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей, со-
гласно которым предусмотрена организация совместного нахождения 
работников организаций для детей-сирот с детьми в медицинской ор-
ганизации при оказании им медицинской помощи в стационарных 
условиях. 

Предлагается рассмотреть вопрос внесения дополнений в часть 1 
статьи 6 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации», предусматрива-
ющих возможность совместного нахождения работников организаций 
социального обслуживания (дома-интернаты для престарелых и инва-
лидов, психоневрологические интернаты) с гражданами, признанны-
ми недееспособными, проживающими в организациях социального 
обслуживания, в медицинской организации при оказании им меди-
цинской помощи в стационарных условиях в течение всего периода 
лечения. 

Соответствующие дополнения потребуется внести в пп. 9 п. 36 
приказа Минтруда России от 24.11.2014 № 940н «Об утверждении 
Правил организации деятельности организаций социального обслу-
живания, их структурных подразделений». 

Перечисленные аспекты опыта по советршенствованию регио-
нального законодательства в сфере социального обслуживания слу-
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вом (Основным законом) Тамбовской области с самого начала дея-
тельности Уполномоченного1. 

Рассматривая обращения граждан, посещая организации, проводя 
мониторинг ситуации, связанной с соблюдением прав и свобод чело-
века и гражданина на территории области, неоднократно приходилось 
сталкиваться с положением дел, когда неурегулированность какого 
бы то ни было вопроса влечет за собой ущемление прав граждан или 
даже в целом невозможность реализации действующих правовых 
норм. Соответственно возникает необходимость, отреагировав на по-
добные факты, оперативно сформулировать предложения по коррек-
тировке регионального законодательства и вынести их на рассмотре-
ние депутатов Тамбовской областной думы и/или разработать пред-
ложения или рекомендации по внесению изменений в федеральные 
нормативные правовые акты, связанные с обеспечением прав челове-
ка, с целью устранения пробелов и коллизий в законодательстве. 

Возможны два пути по корректировке правовых норм: либо пу-
тем направления обоснованных предложений в профильный орган 
власти или законодательный орган для рассмотрения и возможной 
разработки данным органом законопроекта, либо путем самостоя-
тельной подготовки законопроекта при наличии права законодатель-
ной инициативы. Первый путь имеет более долгий временной период 
и риск оставления предложений без рассмотрения и обсуждения, и 
законодательная инициатива, таким образом даже может не дойти до 
депутатского корпуса. Второй путь – путь формирования предложе-
ний уже в виде законопроекта и направления его непосредственно в 
законодательный орган – прямой, более короткий способ, имеющий в 
результате оперативное решение обозначаемой проблемы.  

Работа с вопросом необходимых процедур согласования законо-
проекта не требует дополнительных сил и времени по следующим 
причинам. Нормативные правовые акты как федерального, так и ре-
гионального характера, регламентирующие вопросы правовой и анти-
коррупционной экспертизы, определяют органы власти в качестве от-
ветственных органов. Так как закон – это нормативный правовой акт, 
который принимается органом власти, то при получении законода-
тельной инициативы в виде законопроекта от субъекта права законо-
дательной инициативы именно законодательный орган направляет за-
                                                            
1Согласно Уставу (Основному закону) Тамбовской области право законодательной инициативы предо-
ставлено Уполномоченному по правам человека в Тамбовской области с 2010 года на основании Закона 
области от 31.12.2009 № 602-З «О внесении поправок к Уставу (Основному закону) Тамбовской области 
Российской Федерации» (принят Тамбовской областной думой 25.12.2009, вступил в силу 21 января 2010 
года). 
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конопроект и в прокуратуру, и правовое управление думы для экспер-
тизы, и в профильные комитеты думы для рассмотрения концепции 
законопроекта, выработки предложений по его принятию и для при-
нятия решения о необходимости получения заключений отдельных 
органов власти по содержательной части законопроекта. Кроме того, 
дума направляет законопроект руководителю региона для заключе-
ния, в случае если законопроект затрагивает вопросы бюджетных 
расходов, а также в иные органы согласно установленным требовани-
ям (например, КСП, Общественную палату, Управление Минюста). 

Таким образом, обладая правом законодательной инициативы, 
Уполномоченный по правам человека только вносит в законодатель-
ный орган предложения в виде готового законопроекта с приложени-
ем материалов: пояснительной записки к законопроекту; перечня за-
конов и иных нормативных правовых актов, отмены, изменения, до-
полнения или принятия которых потребует принятие данного акта; 
финансово-экономического обоснования (в случае внесения проекта 
акта, реализация которого потребует дополнительных материальных 
и иных затрат). Остальные вопросы согласования координирует и ор-
ганизует непосредственно законодательный орган власти. 

В качестве дополнительной информации – согласно Уставу (Ос-
новному закону Тамбовской области) право законодательной инициа-
тивы, помимо традиционных категорий (депутаты, глава региона, се-
натор и т.д.), принадлежит также, например, областному суду, об-
ластному арбитражному суду, Управлению Министерства внутренних 
дел Российской Федерации по Тамбовской области, областной изби-
рательной комиссии, областному объединению организаций профсо-
юзов, ассоциации «совет муниципальных образований Тамбовской 
области», Молодежному парламенту Тамбовской области по вопро-
сам их ведения, а также гражданам, проживающим на территории об-
ласти2 (в поддержку внесения законопроекта должно выступать не 
менее 1 000 граждан Российской Федерации, проживающих на терри-

                                                            
2 Согласно Уставу (Основному закону Тамбовской области) субъектами права законодательной инициа-
тивы в областной думе являются депутаты, комитеты и депутатские объединения областной думы, глава 
администрации области, представительные органы местного самоуправления области, сенаторы Россий-
ской Федерации - представители от областной думы и администрации области. Право законодательной 
инициативы принадлежит также прокурору области, областному суду, областному арбитражному суду, 
территориальному органу Министерства юстиции Российской Федерации в Тамбовской области, Управ-
лению Министерства внутренних дел Российской Федерации по Тамбовской области, областной избира-
тельной комиссии, областному объединению организаций профсоюзов, ассоциации «Совет муниципаль-
ных образований Тамбовской области», Уполномоченному по правам человека в Тамбовской области, 
Уполномоченному по правам ребенка в Тамбовской области, Контрольно-счетной палате Тамбовской 
области, Общественной палате Тамбовской области, Молодежному парламенту Тамбовской области по 
вопросам их ведения, а также гражданам, проживающим на территории области. 
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тории Тамбовской области, обладающих активным избирательным 
правом, инициативная группа не менее 20 человек). 

Так, обладая правом законодательной инициативы в Тамбовской 
областной думе, то есть правом прямого влияния на советршенство-
вание областного законодательства, затрагивающего права и свободы 
человека и гражданина, за восьмилетний период деятельности в ста-
тусе Уполномоченного по правам человека в Тамбовской области 
(2014–2021) было внесено в Тамбовскую областную думу 16 законо-
проектов, из которых 14 нашли поддержку депутатов и были приня-
ты, 2 законопроекта не получили своего развития (1-й касался допол-
нительных гарантий для детей-сирот, детей, оставшихся без попече-
ния родителей – снят с рассмотрения в связи с урегулированием во-
проса вновь принятым Федеральным законом (2018 г.); 2-й касался 
необходимости обеспечения земельных участков, выделяемых бес-
платно в собственность гражданам, имеющим трех и более детей, 
объектами инженерной и транспортной инфраструктуры – не нашел 
поддержки по причине отсутствия в регбюджете допфинансирования 
на эти цели (2021 г.). 

Положительные примеры результата реализации права законода-
тельной инициативы (помимо законопроектов об УПЧ) - внесение из-
менений и дополнений в законы области: 

1. О проведении капремонта общего имущества в многоквартир-
ных домах в части формирования специального счета и защиты прав 
граждан распоряжаться своими средствами, аккумулированных на 
счетах регионального оператора (2014–2016 годы - 1) в одном из об-
ращений заявитель сетовал на то, что незадолго до вступления об-
ластного закона о капремонте в силу в их доме за счет жильцов был 
проведен ремонт общедомового имущества, на который потрачены 
немалые средства. Те собственники, которые уже провели ремонт за 
свои средства, оказались финансово ущемлены по сравнению с теми, 
кто таких затрат не делал. Чтобы ликвидировать это неравноправие в 
использовании денежных средств, Уполномоченный выступил с за-
конодательной инициативой о внесении изменений в закон о капре-
монте, которые предполагали зачет уплаченных на ремонт общедомо-
вого имущества средств и получение отсрочки в уплате ежемесячных 
взносов. Соответствующий закон был принят постановлением об-
ластной думы 19 декабря 2014 года; 2) в другом обращении заявитель 
предлагал реализовать положения статьи 170 Жилищного кодекса 
Российской Федерации и установить законом области минимальный 
размер фонда капитального ремонта в отношении многоквартирных 
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домов, собственники помещений в которых формируют указанные 
фонды на специальных счетах. Установлен минимальный размер 
фонда капитального ремонта в размере 70% в отношении многоквар-
тирных домов, собственники которых формируют данный фонд на 
специальном счете.); 

2. О тишине и покое граждан в ночное время (2016 г. - поправки 
расширяют список зон, где нарушать тишину в ночное время законо-
дательно запрещено. Если ранее сюда относились только жилые дома, 
то после принятия поправок к этому списку добавились жилые зоны, 
стоянки, детские и спортивные площадки, улицы и площади, которые 
находятся в пределах территории жилых зон);  

3. О регулировании земельных отношений в части расширения 
правовых гарантий получения гражданами, имеющих трех и более де-
тей, бесплатно в собственность земельных участков, находящихся в 
государственной или муниципальной собственности (2017 г. - на уче-
те состояли семьи, которые не смогли реализовать свое право на зе-
мельные участки по независящим от них причинам, но в которых уже 
один из детей достиг 18-летнего возраста. Предложенные изменения 
конкретизируют порядок предоставления указанной категории граж-
дан земельных участков, находящихся в государственной или муни-
ципальной собственности, в собственность бесплатно, в частности со-
храняют за ними данное право и после достижения детьми или одним 
из детей советршеннолетия);  

4. о получении бесплатной юридической помощи в части расши-
рения перечня категорий ее получателей (2018 г. - предоставлено пра-
во гражданам предпенсионного возраста (55–60 лет для женщин и 60–
65 лет для мужчин) получать квалифицированную правовую помощь 
на безвозмездной основе в ТОГКУ «Государственное юридическое 
бюро Тамбовской области» по вопросам, связанным с получением 
мер социальной поддержки и иных льгот, установленных законода-
тельством области, а также с защитой их трудовых прав и свобод. За-
конопроект был инициирован Уполномоченным в качестве дополни-
тельной защиты прав женщин и мужчин предпенсионного возраста в 
рамках проводимых всероссийских мероприятий по повышению пен-
сионного возраста); 

5. О социальной поддержке многодетных семей в Тамбовской 
области в части обеспечения равных прав опекунских многодетных 
семей с обычными многодетными семьями (2019 г. - действовавшая 
редакция закона предоставляла многодетной семье возможность по-
лучить земельный участок в собственность бесплатно только при 
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рождении третьего ребенка или последующего, ставя таким образом в 
неравное положение многодетную семью, усыновившую третьего и 
последующего ребенка или взявшую под опеку. Между тем тот факт, 
что двое детей рождены, а потом третий (последующие) ребенок взят 
под опеку или усыновлен, не меняет статуса многодетной семьи. 
Уполномоченный выступил с инициативой уравнять в правах много-
детные семьи, имеющие рожденных, принятых под опеку или усы-
новленных третьего и последующих детей). 

Всего с 2014 года на основании результатов рассмотрения посту-
пающих обращений граждан внесено более 90 предложений по изме-
нению и дополнению в положения региональных, а также и феде-
ральных нормативных правовых актов. 

Так, с 2014 года внесено 75 предложений по советршенствова-
нию федерального законодательства (Президенту РФ – в ходе встречи 
Президента РФ с российскими УПЧ 10.12.2019, в совет Федерации и 
Государственную думу ФС РФ, Правительство РФ, Уполномоченно-
му по правам человека в РФ, федеральные министерства и ведомства, 
ЦИК России), из них 42,7 % поддержано (32 предложения). Примера-
ми таких принятых инициатив, реализация которых затрагивает права 
неограниченного количества жителей нашей страны, являются: 

1. Включение сменных устройств к инсулиновой помпе в Пере-
чень изделий медицинского назначения при оказании бесплатной ме-
дицинской помощи отдельным категориям граждан, имеющим право 
на получение государственной социальной помощи либо в рамках 
бесплатного оказания гражданам медпомощи за счет средств ФОМС 
(включены, распоряжение Правительства РФ от 31.12.2018 № 3053-р); 

2. Внесение изменений в Порядок приема граждан на обучение 
по образовательным программам начального общего, основного об-
щего и среднего общего образования, утвержденный приказом Мини-
стерства образования и науки Российской Федерации от 22 января 
2014 г. № 32 – увеличение сроков принятия и рассмотрения заявления 
о приеме в школу (изменения внесены, принят новый Порядок - при-
каз Минпросвещения России от 02.09.2020 № 458); 

3. Введение новой формулы расчета платы за коммунальную 
услугу по отоплению, в соответствии с которой собственники поме-
щений, переведенных на индивидуальное отопление, обязаны (поми-
мо оплаты по индивидуальным приборам учета) оплачивать только ту 
тепловую энергию, которая была затрачена на отопление общего 
имущества многоквартирного дома (инициатива поддержана. 28 де-
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кабря 2018 года принято постановление Правительства России № 
1708); 

4. Получение инвалидами ТСР по месту фактического пребыва-
ния независимо от наличия или отсутствия регистрации по месту 
проживания (принято, Федеральный закон от 08.12.2020 № 400-ФЗ) и 
другие. 

Наряду с формированием предложений по корректировке 
законодательной базы деятельность по советршенствованию норма-
тивных правовых актов в части защиты прав и свобод человека и 
гражданина осуществляется также в результате участия Уполномо-
ченного в работе профильных комитетов законодательного органа и 
пленарных заседаниях Тамбовской областной думы. Уполномочен-
ный участвует в дискуссиях по представленным законопроектам, раз-
работчиком которых являются иные уполномоченные лица области, 
готовит по ним мотивированное мнение и предложения. 
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вич, координатор программ – кандидат технических наук Петросян 
Оник Сарибекович. 

Основным реализованным направлением работы Фонда явилось 
создание и внедрение унифицированной базы данных обращений к 
Уполномоченному по правам человека (УБ). В период с 2004 по 2012 
годы Фонд разработал и внедрил этот программный продукт в сорока 
существующих и вновь учрежденных аппаратах региональных УПЧ, 
за исключением субъектов Российской Федерации, где программное 
обеспечение УПЧ осуществлялось в составе региональных программ-
ных комплексов. 

В ходе разработки УБ было проведено пять семинаров по вопро-
сам советршенствования программы с участием УПЧ, сотрудников их 
аппаратов, экспертов и представителей НПО. Специалист Фонда вы-
езжал в регионы для помощи в установке и освоении УБ. Были учте-
ны особенности всех аппаратов УПЧ, согласованы параметры (кар-
точка) регистрации, рекомендованы классификаторы обращений, вы-
работаны формы представления статистических отчетов. 

Использование УБ позволяет повысить упорядоченность, опера-
тивность рассмотрения обращений граждан, облегчает анализ работы 
с жалобами, обеспечивает наглядность при подготовке докладов 
УПЧ. 

УБ также была предоставлена и успешно прошла пробную экс-
плуатацию в ряде НПО, была предоставлена уполномоченным по 
правам ребенка, которые имели аппарат, отдельный от УПЧ в реги-
оне. Удобство программы и ее приспособляемость к конкретным по-
требностям были отмечены всеми пользователями. 

УБ выполнена на профессиональном уровне с применением про-
граммных продуктов, доступных к свободному распространению. На 
ее разработку было потрачено $200000 (основные расходы – коман-
дировки в аппараты УПЧ и проведение семинаров) по грантам, 
предоставленным частным благотворительным фондом Джона Д. и 
Кэтрин Т. Макартуров. УБ прошла международную экспертизу этого 
Фонда, в том числе на авторскую чистоту. Программа получила по-
ложительную оценку первого Комиссара совета Европы по правам 
человека Альваро Хиль-Роблеса. 

Фонд, обладая авторскими правами на УБ, безвозмездно предо-
ставил ее всем желающим организациям. 

Многократные заявки Фонда на получение российских и между-
народных грантов для продолжения работы с УБ не были удовлетво-
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рены, очевидно, из-за отсутствия политической поддержки. Деятель-
ность Фонда была приостановлена, но де-юре он существует. 

В настоящее время УБ продолжает функционировать в ряде ап-
паратов УПЧ, которые самостоятельно дорабатывали ее, приспосаб-
ливая к новым программным продуктам и компьютерам. Очевидно, 
что при выполнении подобной работы в каждом аппарате УПЧ затра-
чивается в сумме гораздо больше ресурсов, чем при централизован-
ном её проведении. И не все аппараты могут обеспечить профессио-
нальное качество программ. Очевидно, что для облегчения регио-
нальным УПЧ совместного анализа, обобщения данных по нарушени-
ям прав граждан форма их представления должна быть согласована и 
унифицирована, что может быть обеспечено только при централиза-
ции этой работы. 

При наличии финансирования Фонд готов продолжить работу по 
доработке УБ. 

Признавая необходимость унификации информации по обраще-
ниям к региональным УПЧ, использования современных методов её 
обработки, целесообразно под эгидой Уполномоченного по правам 
человека в Российской Федерации, Координационного совета упол-
номоченных проанализировать состояние обеспечения УПЧ про-
граммными средствами и их эксплуатации. Для этого может быть со-
здана рабочая группа с участием, в том числе, представителя Фонда. 
Результатом работы рабочей группы должны быть рекомендации по 
организации деятельности, направленной на создание и унификацию 
программных продуктов для работы с обращениями граждан к УПЧ. 
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ку земельного участка под строительство, а также завершение строи-
тельства дома на собственной земле превысил 1,8 млрд рублей.  

Несомненно, льготные кредиты позволяют строить достойное 
жильё, оно становится решающим фактором для того, чтобы в селе 
оставались молодые семьи, которые уже работают в агропромышлен-
ном комплексе. Сельская ипотека повышает уровень жизни на селе, 
где строятся объекты социальной инфраструктуры, появляются рабо-
чие места. 

Между тем, отмечая большой спрос на строительство собствен-
ного жилья, использование льготной ипотеки, следует напомнить о 
реалиях нынешнего дня – пандемии коронавирусной инфекции, кото-
рая сделала ипотечников весьма уязвимой с финансовой точки зрения 
социальной группой, особенно тех, которые могут или лишились ра-
боты. Принятые государством меры, в частности, субсидирование 
ипотеки для понижения процента выплат, как свидетельствуют обра-
щения граждан, по большому счёту не помогли остановить рост за-
долженности. 

Не следует забывать, что сохраняется также достаточно большое 
количество малоимущих и малообеспеченных граждан, чьи доходы 
не позволяют им улучшить жилищные условия в рамках существую-
щих возмездных программ, а альтернативные источники доступного 
социального жилья практически отсутствуют. 

Как показал анализ работы в этом направлении, только 34% се-
мей Белгородской области могут воспользоваться ипотекой и справ-
ляться с обязательствами по ней. Но даже в эти 34% не входят те, кто 
действительно нуждается в жилье. В основном это категория граждан, 
кто уже решил жилищный вопрос, а действительно нуждающиеся — 
это оставшиеся 66%.  

 Взлетевшая ещё в прошлом году стоимость жилья, увеличение 
цен буквально на все строительные материалы сделали неподъёмны-
ми попытки нуждающихся граждан хоть как-то приобрести жильё 
или улучшить свои жилищные условия. Там, где «квадрат» жилья в 
новостройках стоил 70 тысяч рублей, цена доросла до 100 тысяч, а 
потом пересекла и эту отметку. 

 При таких ценах, как отмечают аналитики, важно позаботиться 
ещё и о росте доходов людей, чтобы они смогли обеспечивать жи-
лищные кредиты на долгие годы, без которых приобретение не только 
первичного, но и вторичного жилья просто невозможно. 

 Приведу несколько примеров из практики. Аппарат белгород-
ского омбудсмена рассматривал полную отчаяния жалобу Т., которая 
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одна воспитывает двоих несоветршеннолетних детей. Заявительница 
приобрела квартиру при помощи ипотечного займа. Общая стоимость 
квартиры составила 3 600 000 рублей. Однако в силу трудных жиз-
ненных обстоятельств у неё образовалась задолженность по кредит-
ному договору. Несмотря на все попытки со стороны заёмщика найти 
компромисс, банком было подано исковое заявление в суд. На момент 
обращения заявительницы к государственному правозащитнику уже 
имелось вступившее в законную силу судебное решение, на основа-
нии которого Т. вместе с малолетними детьми была выселена из квар-
тиры. Заявительница не только лишилась единственного жилья, но 
потеряла и свои вложенные средства (первоначальный взнос – 
1 260 000 рублей – и выплаченные за четыре года ежемесячные пла-
тежи – 1 296 000 рублей). Кроме того, квартира была приобретена под 
самоотделку, и заявительница вложила в ремонт немалую сумму де-
нег.  

 К сожалению, судебное решение вступило в законную силу и яв-
лялось неизбежным. Благодаря оперативному взаимодействию орга-
нов исполнительной власти региона и аппарата Уполномоченного 
удалось проработать возможные варианты предоставления семьи жи-
лого помещения муниципального маневренного фонда, чтобы она не 
оказалась на улице. 

 Также на контроле регионального Уполномоченного находится 
обращение С. из г. Белгорода, попавшей в непростую жилищную си-
туацию. В преддверии Нового года на личном приёме Уполномочен-
ного заявительница сообщила, что её жильё (трёхкомнатная квартира) 
выставлено на торги, причём гораздо ниже рыночной стоимости, и её 
семья может встретить праздник на улице. В ходе разбирательства по 
данной ситуации было установлено, что заявительница в силу сло-
жившихся обстоятельств взяла в микрофинансовой организации под 
залог квартиры 700 тысяч рублей с обязательством исполнения в 
трёхмесячный срок. Однако в силу трудной жизненной ситуации 
оплата ею была произведена на один месяц позже. Несмотря на пол-
ный возврат долга, решением суда было обращено взыскание на квар-
тиру заявителя, а также начислены дополнительные проценты за про-
сроченный месяц.  

 В этой связи Уполномоченный принял оперативные меры по за-
щите жилищных прав семьи. В ходе совместной работы с прокурату-
рой области были подготовлены и направлены правовые заключения 
в УФССП РФ по Белгородской области и Росимущество Курской и 
Белгородской областей с рекомендацией отложить исполнительные 
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действия в рамках исполнительного производства, а также приоста-
новить проведение торгов арестованного имущества.  

 На сегодняшний день судебным приставам-исполнителям выне-
сено постановление об отложении исполнительных действий и при-
менения мер принудительного исполнения. Торги приостановлены, 
судебное разбирательство продолжается. Обращение продолжает 
находиться на личном контроле Уполномоченного. 

 Действующее правовое регулирование предусматривает различ-
ные механизмы реализации гражданами права на жилище, однако, к 
сожалению, пока это право не обеспечено на должном уровне для 
значительной части населения страны. Вызывает беспокойство дея-
тельность кредитных и страховых организаций, которых больше все-
го заботит получение прибыли любой ценой. Практика показывает, 
что финансовые организации не идут на уступки гражданам, попав-
шим в трудную жизненную ситуацию, и сразу же включают рычаги 
судебного воздействия. Понять это можно, поскольку это основная 
цель ведения бизнеса, однако ведь есть такие понятия, как социальная 
ответственность бизнеса, сострадание, желание прийти на помощь и 
выручку нуждающимся. Испокон веков человечность, доброта, совет-
сть были не пустыми словами для русского человека. 

 Граждане льготных категорий продолжают долгое время стоять 
в жилищных очередях, довольно болезненно они реагируют на ис-
ключение по тем или иным причинам из списков на приобретение 
жилых помещений. Полагаю, что сложившаяся ситуация не в полной 
мере отвечает принципам справедливости, гуманности и правовой 
определенности. 

Подобное отношение к малоимущим, инвалидам со стороны ор-
ганов власти, а если конкретно – «органов местного самоуправления», 
недопустимо, тем более что в соответствии со ст. 40 Конституции РФ 
государство несет обязательства перед этими категориями граждан. 
Такие жалобы и обращения граждан отражают напряжение и безыс-
ходность настроений среди отдельных категорий населения. 

Следует признать, что Жилищным кодексом РФ фактически ис-
ключена возможность бесплатного предоставления малоимущим 
гражданам жилья из федерального и регионального источников. 

Такое положение представляется несправедливым и недально-
видным на фоне стоящей перед государством демографической зада-
чи и подлежит безотлагательному пересмотру. 
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В Белгородской области по инициативе главы региона Вячеслава 
Гладкова запускается проект «по строительству жилья для малообес-
печенных белгородцев с возможностью социальной аренды».  

Кроме того, необходимо проработать на законодательном уровне 
и внести дополнительные гарантии по обеспечению жилищных прав 
граждан с несоветршеннолетними детьми, которые приобрели жилье 
в ипотеку.  

В соответствии с действующим законодательством на ипотечную 
квартиру можно обратить взыскание, даже если она является един-
ственным жильем для должника и членов его семьи и даже если име-
ются несоветршеннолетние дети или иные нетрудоспособные лица. 
Имущественный (исполнительский) иммунитет на такие квартиры не 
распространяется. 

В этой связи представляется необходимым внести следующие 
предложения: 

1. Статью 31 Федерального закона от 16.07.1998 N 102-ФЗ «Об 
ипотеке (залоге недвижимости)» дополнить нормативными положе-
ниями, что потеря работы должна включаться в перечень страховых 
случаев при оформлении договора страхования по ипотечному займу. 
В таких случаях до момента официального трудоустройства заемщика 
бремя по ипотечным платежам возлагается на страховую компанию в 
период до 6 месяцев.  

2. В главе 9 Федерального закона от 16.07.1998 N 102-ФЗ «Об 
ипотеке (залоге недвижимости)» закрепить положения, что при обра-
щении взыскания на жилье заемщику должна возвращаться сумма 
первоначального взноса, а также сумма, которая входила в оплату ос-
новного долга, за исключением уплаченных процентов.  

3. Закрепить в Федеральном законе от 16.07.1998 N 102-ФЗ «Об 
ипотеке (залоге недвижимости)» и Федеральном законе от 24.04.2008 
N 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве», что все сделки по ипотечным 
договорам, которые советршают многодетные семьи с несоветршен-
нолетними детьми, должны находиться на контроле в органах опеки и 
попечительства. 

4. Статью 29 Федерального закона от 02.12.1990 N 395-1 «О 
банках и банковской деятельности» дополнить положениями, что в 
отношении граждан с несоветршеннолетними детьми (многодетные 
семьи) формируется следующий порядок проведения выплат по ипо-
течному кредиту, который бы предусматривал в первую очередь 
оплату самого кредита, а затем процентов. При этом должник, ока-
завшись в тяжелом материальном положении, считается погасившим 
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вающих достойную жизнь и свободное развитие человека, а также из 
конституционных основ правового статуса личности, в частности, 
требования части 3 статьи 17 Конституции Российской Федерации, 
согласно которой осуществление прав и свобод человека и граждани-
на не должно нарушать права и свободы других лиц. В данном случае 
это права лица - должника, когда в рамках исполнительного произ-
водства возникает необходимость обращения взыскания на принад-
лежащее ему на праве собственности имущество. В данном контексте 
важно, чтобы не умалялось достоинство личности и не нарушались 
социально-экономические права граждан, предусмотренные частью 1 
статьи 7 и частью 1 статьи 21 Конституции Российской Федерации, 
статьей 25 Всеобщей декларации прав человека.  

В соответствии со статьей 29 Федерального закона «О страховых 
пенсиях» на основании исполнительных документов может быть 
удержано не более 50% страховой пенсии, фиксированной выплаты (с 
учетом ее повышения) к страховой пенсии. При взыскании с пенсио-
нера алиментов на несоветршеннолетних детей, денежных средств в 
возмещение вреда, причиненного здоровью, или в связи со смертью 
кормильца, в возмещение ущерба, причиненного преступлением, воз-
можно удержание не более 70% указанных выплат (часть 3 статьи 29 
Федерального закона «О страховых пенсиях» от 28.12.2013 № 400-
ФЗ; части 2, 3 статьи 99 Федерального закона от 02.10.2007 № 229-ФЗ 
«Об исполнительном производстве»). 

По смыслу части 1 статьи 46 Конституции Российской Федера-
ции, гарантирующей каждому судебную защиту его прав и свобод, 
исполнение судебного решения, в том числе вынесенного в пользу 
кредитора в случае нарушения должником гражданско-правового 
обязательства перед ним, следует рассматривать как элемент судеб-
ной защиты, что требует от государства в лице законодателя принятия 
необходимых мер по обеспечению его реализации. 

Как указывал Конституционный Суд Российской Федерации, за-
щита нарушенных прав не может быть признана действенной, если 
судебный акт или акт иного уполномоченного органа своевременно 
не исполняется. Избирая тот или иной механизм исполнительного 
производства, федеральный законодатель должен осуществлять не-
противоречивое регулирование отношений в этой сфере, создавать 
для них стабильную правовую основу и не вправе ставить под сомне-
ние конституционный принцип исполняемости судебного решения 
(постановления от 30 июля 2001 г. N 13-П, от 15 января 2002 г. N 1-П, 
от 14 мая 2003 г. N 8-П и от 14 июля 2005 г. N 8-П). 
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Таким образом, законодательная регламентация обращения взыс-
кания по исполнительным документам должна осуществляться на 
стабильной правовой основе сбалансированного регулирования прав 
и законных интересов всех участников исполнительного производ-
ства с законодательным установлением пределов возможного взыска-
ния, не затрагивающих основное содержание прав должника и одно-
временно отвечающих интересам защиты прав кредитора 
(постановление Конституционного Суда Российской Федерации от 12 
июля 2007 г. N 10-П). 

Сама по себе такая возможность согласуется с задачами исполни-
тельного производства, включающими правильное и своевременное 
исполнение судебных актов в целях защиты нарушенных прав, свобод 
и законных интересов граждан и организаций, в противном случае 
ставился бы под сомнение конституционный принцип исполняемости 
судебного решения о взыскании денежных средств с должников-
граждан, которые не имеют иного дохода, кроме пенсии. 

Вместе с тем возможна ситуация, при которой пенсия является 
для должника-гражданина единственным источником существования. 
В таком случае необходимость обеспечения баланса интересов креди-
тора и должника-гражданина требует защиты прав последнего путем 
не только соблюдения минимальных стандартов правовой защиты, 
отражающих применение мер исключительно правового принужде-
ния к исполнению должником своих обязательств, но и сохранения 
для него и лиц, находящихся на его иждивении, необходимого уровня 
существования, с тем чтобы не оставить их за пределами социальной 
жизни. 

По смыслу части 2 статьи 99 Федерального закона «Об исполни-
тельном производстве» во взаимосвязи со статьей 4 конкретный раз-
мер удержания из пенсии, заработной платы и иных доходов должни-
ка при исполнении исполнительного документа подлежит исчисле-
нию с учетом всех обстоятельств данного дела, при неукоснительном 
соблюдении таких принципов исполнительного производства, как 
уважение чести и достоинства гражданина и неприкосновенности ми-
нимума имущества, необходимого для существования должника-
гражданина и членов его семьи. 

Таким образом, при определении размера удержания из пенсии 
должника-гражданина, являющейся для него единственным источни-
ком существования, надлежит учитывать в числе прочего размер этой 
пенсии, с тем чтобы обеспечить должнику и лицам, находящимся на 
его иждивении, условия, необходимые для их нормального существо-
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вания, и реализацию его социально-экономических прав. При этом 
необходимо сочетание двух основополагающих положений - консти-
туционного принципа исполняемости судебных решений и установ-
ления пределов возможного взыскания, не затрагивающего основное 
содержание прав должника, в частности, с тем чтобы сохранить 
должнику-гражданину необходимый уровень существования. 

Следует отметить, что обозначение обстоятельств, позволяющих 
снизить размер удержаний из пенсии, а также предоставление соот-
ветствующих доказательств в службу судебных приставов имеет су-
щественное значение для правильного разрешения вопроса о сниже-
нии размера удержаний и как следствие – для соблюдения минималь-
ных стандартов правовой защиты должника и лиц, находящихся на 
его иждивении.  

На протяжении ряда лет в адрес Уполномоченного по правам че-
ловека в Смоленской области поступают обращения граждан, связан-
ные с вопросом оказания содействия в снижении размера удержаний 
из пенсии. В ходе работы с данными категориями обращений служ-
бой Уполномоченного, прежде всего на начальном этапе, оказывалось 
максимальное содействие в получении заявителями необходимых 
сведений (доказательств), подтверждающих обоснованность их 
просьбы по снижению размера указанных удержаний. В последую-
щем Уполномоченным направлялось соответствующее обращение в 
адрес службы судебных приставов в интересах заявителя с приложе-
нием документов, обосновывающих целесообразность принятия ре-
шения о снижении размера удержаний из пенсии. 

Следует отметить, что по результатам рассмотрения подобных 
обращений в большинстве случаев службой судебных приставов 
Смоленской области выносились положительные решения. 

С 1 февраля 2022 года вступил в законную силу Федеральный за-
кон от 29.06.2021 № 234-ФЗ «О внесении изменений в статью 446 
Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации и Фе-
деральный закон «Об исполнительном производстве», предусматри-
вающий возможность сохранения ежемесячного дохода должника-
гражданина в размере не ниже величины прожиточного минимума. 

Применение положений федерального законодательства по со-
хранению заработной платы и иных доходов в размере прожиточного 
минимума вызывает немало вопросов, которые напрямую касаются 
реализации прав и законных интересов граждан. 

В соответствии с действующим законодательством любые взыс-
кания денежных средств со счетов должников производятся только на 
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основании исполнительных документов, к которым относятся: испол-
нительный лист, судебный приказ, индивидуальная надпись нотари-
уса, постановление пристава и ряд других распорядитель-
ных документов судов (статья 12 Закона 229-ФЗ   «Об исполнитель-
ном производстве»).  

В законе, который начал действовать с 1 февраля 2022 года, ука-
зано, что сохранение ежемесячного дохода должника-гражданина в 
размере не ниже величины прожиточного минимума должно быть 
обеспечено в случае осуществления исполнительного производства. 

 Однако кредиторы могут получить судебный приказ (исполни-
тельный лист) либо исполнительную надпись нотариуса и, минуя су-
дебного пристава-исполнителя, самостоятельно отнести такой доку-
мент в банк, который, в свою очередь, если не будет иметь законных 
распоряжений относительно сохранения на банковском счёте долж-
ника прожиточного минимума с ежемесячных поступлений от зара-
ботной платы, пенсии, дохода от деятельности индивидуального 
предпринимателя или самозанятого лица, просто произведёт списание 
всех средств в пользу кредитора. 

Возникает вопрос - кто может запретить списывать прожиточный 
минимум? 

1. Во-первых, судебный пристав. Но для этого должнику нужно 
знать о том, что кредитор обратился за взысканием в Федеральную 
службу судебных приставов (ФССП). Получив такую информацию, 
задолжавший гражданин может обратиться с заявлением в ФССП о 
сохранении ему прожиточного минимума. В этом заявлении должник 
указывает банковский счёт, на котором будет сохраняться неприкос-
новенный для кредиторов остаток средств, а пристав направляет в 
банки информацию о том, что списание долгов заявителя возможно 
полностью со всех счетов, за исключением "защищённого", того са-
мого, который указан должником в заявлении. 

2. Во-вторых, сам должник может обратиться с заявлением 
напрямую в свой банк с требованием оставлять прожиточный мини-
мум при удержании долгов по любым исполнительным документам. 
Правда, тут есть подвох: если заявление не направлено по почте за-
казным письмом с уведомлением, то банк может его "потерять", тогда 
по судебному приказу или исполнительной надписи нотариуса спи-
шут всё, что будет на счёте.  

То есть сохранение прожиточного минимума просто по факту 
существования закона не заработает. Так получается, что писать заяв-
ление должнику в любом случае нужно. 
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Механизм реализации права должников на прожиточный мини-
мум, указанный в Законе № 234-ФЗ, выглядит несколько странно, - 
получается, что с каждого поступления на счёт должника банк дол-
жен будет высчитывать неприкосновенный остаток, и хорошо, если 
при этом не будет допущено ошибок. Ведь сколько бы ни было у 
должника в семье иждивенцев, формально все они должны жить на 
оставленный минимум. Конечно, должник может ходатайствовать пе-
ред судом, чтобы ему оставили большую часть дохода, но никаких 
гарантий нет, что такое прошение будет удовлетворено. 

Учитывая важность рассматриваемых Федеральных законов для 
граждан, Уполномоченным по правам человека в Смоленской области 
еще до его вступления в законную силу была проведена работа по 
разъяснению отдельных его положений ввиду поступающих обраще-
ний. Также организованы тесное взаимодействие со службой судеб-
ных приставов по реализации положений Федерального закона и опе-
ративное оказание консультативной помощи гражданам. 

В период с 01.02.2022 по 11.03.2022 в Управление ССП по Смо-
ленской области поступило 997 заявлений о сохранении заработной 
платы и иных доходов должника-гражданина в размере прожиточного 
минимума по основаниям, предусмотренным Федеральным законом 
№ 234-ФЗ. По результатам рассмотрения 523 заявления удовлетворе-
но. Из указанного количества обращения поступили в рамках испол-
нительных производств: 

- 29 – на сумму 1 392 000 руб. – о взыскании денежных средств с 
физических лиц в бюджетную систему РФ (3 % от поступивших об-
ращений); 

- 782 – на сумму 989 947 000 руб. – о взыскании задолженности с 
физических лиц в пользу юридических лиц (78 %) (соответственно 
это кредиторская задолженности и ЖКХ); 

- 10 – на сумму 1 804 000. руб. – о взыскании задолженности с 
физических лиц в пользу физических лиц (1%). 

По состоянию на 14.04.2022 в УФССП по Смоленской области 
уже поступило 1 792 заявления о сохранении заработной платы и 
иных доходов должника-гражданина в размере прожиточного мини-
мума трудоспособного населения по основаниям, предусмотренным 
Федеральнвм законом № 234-ФЗ. По результатам рассмотрения кото-
рых – 1 275 заявлений удовлетворено, 

В ходе реализации положений Федерального закона № 234-ФЗ 
возникло ряд проблем, которые были разрешены по результатам меж-
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ведомственного совещания, проведенного с участием Уполномочен-
ного по правам человека в Смоленской области. 

Так, одним из проблемных вопросов являлся отказ органа Пенси-
онного фонда в исполнении постановления о сохранении прожиточ-
ного минимума путем направления в УФССП по Смоленской области 
жалобы на указанный процессуальный документ. В обоснование жа-
лобы пенсионный орган ссылался на незаконность и необоснован-
ность упомянутого выше постановления. В числе прочих нарушений 
отделением Пенсионного фонда указано на нарушения ст. ст. 64, 69 
ФЗ «Об исполнительном производстве». В частности, оценивая дей-
ствия судебного пристава-исполнителя, заявителем указано, что 
должностное лицо, вынесшее обжалуемое постановление, не приняло 
мер по установлению иных видов доходов должника, на которые мо-
жет быть обращено взыскание, в том числе по наличию денежных 
средств на счетах в банках и иных кредитных организациях. Делая 
вывод о том, что факт отсутствия иных доходов должника не под-
твержден. 

Со ссылкой на положения статей 5. 3 ст. 70, ч. 3.1 ст. 81, ч. 1 ст. 
99 ФЗ «Об исполнительном производстве» отделение ПФР РФ обра-
щало внимание на то обстоятельство, что требование судебного при-
става-исполнителя о сохранении заработной платы и иных доходов 
ежемесячно в размере прожиточного минимума подлежат примене-
нию при обращении взыскания на денежные средства, находящиеся 
на счетах должника в банке или иной кредитной организации. При 
этом судебным приставом-исполнителем обжалуемое постановление 
направлено для исполнения в орган, производящий выплату пенсии, в 
то время как требование о сохранении прожиточного минимума на 
счете может осуществляться только банком или иной кредитной ор-
ганизацией. Кроме прочего, вопрос о возможности применения ст. 
203 ГПК РФ, предусматривающей рассрочку исполнения, судебным 
приставом-исполнителем не рассмотрен. 

Позиция Уполномоченного по правам человека в Смоленской 
области и УФССП по Смоленской области по данному вопросу стро-
илась исходя из первостепенности задачи, определенной необходимо-
стью введения в действие указанных нормативных актов, – это обес-
печение социальных гарантий граждан по сохранению необходимого 
прожиточного минимума. 

В ходе советщания было обращено внимание, что не все пенсио-
неры получают денежные средства на счет в банке. И это достаточно 
распространенная ситуация. Если следовать позиции, обозначенной 
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ПФР, то граждане, не имеющие открытые счета, лишаются указанно-
го права. 

Право должника определено законом, в заявительном порядке 
оно должно быть реализовано.  

Так, например, в адрес Уполномоченного по правам человека в 
Смоленской области поступило обращение гражданки Ш. (пенсионер) 
по вопросу сохранения размера прожиточного минимума при обра-
щении взыскания на ее пенсию. По результатам предварительной ра-
боты по обращению было направлено соответствующее обращение в 
адрес УФССП по Смоленской области. По информации УФССП по 
Смоленской области, в отношении гражданки Ш. вынесено постанов-
ление о сохранении прожиточного минимума, которое было направ-
лено в органы ПФР для исполнения. 

Следует отметить, что в адрес Уполномоченного поступают об-
ращения граждан, которые не согласны с решением службы судебных 
приставов об отказе в сохранении прожиточного минимума. Следует 
отметить, что данные отказы обусловлены требованиями Федераль-
ного закона от 29.06.2021 № 234-ФЗ «О внесении изменений в статью 
446 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации и 
Федеральный закон «Об исполнительном производстве», а именно со-
гласно пп. б п. 6 ст. 2 вышеуказанного Федерального закона ограни-
чение размера удержаний из заработной платы и иных доходов не 
применяется по исполнительным документам, содержащим требова-
ния о взыскании алиментов, о возмещении вреда, причиненного здо-
ровью, о возмещении вреда в связи со смертью кормильца, о возме-
щении вреда, причиненного преступлением.  

Обозначенные выше вопросы относительно применения положе-
ний федерального законодательства по сохранению заработной платы 
и иных доходов в размере прожиточного минимума - это лишь часть 
сложностей реализации в правоприменительной практике указанного 
федерального законодательства. Поэтому представляется очень важ-
ным эти вопросы обсуждать с привлечением к участию в их обсужде-
нии всех компетентных и заинтересованных органов, ведомств, 
служб, общественности и СМИ.  
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новных направлений в деятельности Уполномоченного по правам че-
ловека в Рязанской области. 

Основываясь на опыте личных приемов, работы с обращениями 
граждан, проводимых встречах, Уполномоченный констатирует о 
необходимости формирования системы непрерывного правового про-
свещения, консолидации действий всех компетентных органов. Своей 
целью деятельности в области правового просвещения Уполномочен-
ный ставит повышение осведомленности как можно более широкого 
круга граждан о правах и свободах, гарантированных им законода-
тельством Российской Федерации, а также механизмах защиты и вос-
становления нарушенных прав. 

В своей работе региональные уполномоченные по правам чело-
века руководствуются соблюдением принципов открытости и доступ-
ности для граждан, необходимостью оперативного реагирования на 
проблему заявителя. 

Проводимый анализ обращений, опираясь на статистические 
данные при проведении дней Уполномоченного в муниципальных об-
разованиях региона, личных приемов граждан и встреч с жителями 
региона показал ряд вопросов в сфере доступности власти и соблюде-
ния права граждан на обращение. 

Как правило, гражданам предоставляется возможность обратить-
ся к органам власти несколькими способами: 
 направить свое обращение на почтовый адрес компетентного ор-

гана, электронный адрес, на сайт органа власти в интернет-
приемной; 

 прийти на личный прием граждан, в том числе во время выезд-
ных мероприятий; 

 обратиться через социальные сети и средства массовой информа-
ции.  
Однако, большинству жителей регионов данные способы донести 

свою проблему по-прежнему остаются недоступными. Так, например, 
по данным Федерального реестра инвалидов, Рязанская область зани-
мает третье место в ЦФО по доле инвалидов от общей численности 
населения в регионе после Воронежской и Белгородской областей 
(таблица 4) и 7-е место в Российской Федерации – после Чеченской 
Республики, Республики Ингушетии, Белгородской области, Карачае-
во-Черкесской Республики, Республики Дагестан и Республики Ал-
тай. 

Удаленность населенных пунктов от областного и районного 
центров, слаборазвитая муниципальная транспортная сеть, малобиль-
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ность граждан в малых населенных пунктах ограничивает граждан в 
праве на обращение. 

Кроме того, анализ сложившейся ситуации показал, что во мно-
гом она обусловлена недостаточным уровнем правосознания граждан, 
незнанием своих прав и способов их защиты, недостаточно эффек-
тивной работой органов исполнительной власти федерального и реги-
онального уровней, органов местного самоуправления муниципаль-
ных образований. 

Для защиты и соблюдения прав граждан Рязанской области, со-
здания максимальной доступности, открытости органов власти, недо-
пущения формального подхода в работе с обращением граждан, ис-
ключения бюрократизма к проблемам населения, а также привлече-
ния наиболее оптимальных и эффективных в каждой конкретной си-
туации форм и способов защиты прав человека Уполномоченным по 
правам человека в Рязанской области инициирована реализация реги-
онального проекта «Правовой поезд».  

Основные цели деятельности «Правового поезда»: 
 расширение возможностей доступности граждан к получе-

нию бесплатной юридической помощи, в том числе в отда-
ленных районах области; 

 повышение уровня правового сознания граждан путем про-
паганды юридических знаний; 

 воспитание граждан в духе уважения принципа верховен-
ства права, справедливости и человеческого достоинства. 

Проект поддержал Губернатор Рязанской области, соорганизато-
ром проекта выступило Управление Министерства юстиции Россий-
ской Федерации по Рязанской области. Участники «Правового поез-
да» - представители разных министерств и ведомств:  

- Уполномоченный по правам человека в Рязанской области 
- Управление министерства юстиции Российской Федерации 

по Рязанской области, 
- Прокуратура Рязанской области, 
- Следственное управление следственного комитета Россий-

ской Федерации по Рязанской области, 
- Управление федеральной службы судебных приставов Рос-

сии по Рязанской области, 
- ФКУ «Главное бюро медико-социальной экспертизы по Ря-

занской области», 
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- ГУ «Отделение пенсионного фонда Российской Федерации 
по Рязанской области», 

- ГУ «Рязанское региональное отделение Фонда социального 
страхования Российской Федерации», 

- Министерство территориального развития и средств массо-
вой информации Рязанской области, 

- Министерство труда и социальной защиты населения Рязан-
ской области, 

- Адвокатская палата Рязанской области, 
- Нотариальная палата Рязанской области, 
- Рязанское региональное отделение «Ассоциация юристов 

России». 
 
Региональный проект «Правовой поезд» реализуется в Рязанском 

регионе с 19 августа 2021. Два раза в месяц первые лица и представи-
тели министерств и ведомств осуществляют выезды в самые отдален-
ные населенные пункты Рязанской области, где проводят приемы 
граждан, консультируют по актуальным вопросам. 

С августа 2021 года по май 2022 года участниками «Правового 
поезда» проведена работа в 68 населенных пунктах, 24 муниципаль-
ных образованиях, принято 579 человек. 

Часто граждане, обращаясь в органы власти, неверно определяют 
министерство и ведомство, в чью компетенцию входит разрешение кон-
кретного вопроса. Особенностью приема граждан в рамках реализации 
проекта «Правовой поезд» является осуществление приема одного 
гражданина всеми участниками проекта. Таким образом, заявленная 
гражданином проблема решается коллегиально всеми органами власти. 
Обратившийся за помощью человек на месте получает разрешение его 
вопроса либо консультацию и возможность обратиться в компетентный 
орган, не выезжая за пределы своего населенного пункта. 

Возможность задать свои вопросы непосредственно первым ли-
цам министерств и ведомств приводит на прием к участникам «Пра-
вового поезда» представителей органов местного самоуправления, 
руководителей государственных и муниципальных учреждений, де-
путаты. Нередки и коллективные обращения граждан. 

Действенность данного проекта показали дальнейшие события, 
когда необходимо было оперативно реагировать на резонансные со-
бытия и чрезвычайные обстоятельства.  

Так, 9 июня 2021 год пожар в отделении реанимации ОКБ им. 
Н.А. Семашко унес жизни четверых больных, шестеро были ранены; 
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взрыв в цехе ООО «Разряд» в пос. Лесной Шиловского района Рязан-
ской области 22 октября 21021 года. Погибли 17 работников предпри-
ятия. Пятого ноября сгорела единственная школа в с. Агро-Пустынь 
Рязанского района. По поводу этих трагических событий незамедли-
тельно выезжал «Правовой поезд». Участники проекта консультиро-
вали, оказывали помощь пострадавшими гражданами, их родственни-
ками. Работа «Правового поезда» в эти дни показала, что как никогда 
перед лицом трудностей и испытаний необходимо объединение уси-
лий различных органов власти и населения для разрешения критиче-
ских ситуаций и недопущения их повторения. 

Свою эффективность проект доказал и в работе с гражданами, 
прибывшими из ЛНР, ДНР, Украины. Проект «Правовой поезд» 25 
раз выезжал в пункты временного пребывания. Участниками проекта 
принято 1 706 человек. Многие вопросы, которые волновали эвакуи-
рованных жителей республик и Украины были решены на месте.  

Анализ работы «Правового поезда», поступивших обращений граж-
дан позволяет увидеть системные вопросы и вопросы, присущие тому 
или иному муниципальному образованию. Данный анализ позволяет бо-
лее эффективно принимать управленческие решения органами власти. 

По состоянию на 1 мая 2022 года проект «Правовой поезд» по со-
гласованию реализуется еще в двух регионах: Владимирской и Туль-
ской областях. 
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2) назначался Уполномоченный по правам человека в субъектах 
РФ по представлению законодательного органа специальным Указом 
Президента РФ (безотзывное назначение, за исключением виновных 
действий, установленных судом); 

3) срок полномочий был определен как один срок, но на семь 
лет; 

4) Уполномоченный, отработавший этот срок, получал в конеч-
ном итоге статус «омбудсман в отставке» при достижении 60-летнего 
возраста для мужчин и женщин, по подобию судьи. Уполномоченных 
в РФ - 85, судей – многие тысячи. В финансовом отношении для Рос-
сийской Федерации это ничто. Это, конечно, должно распространять-
ся и на федерального Уполномоченного. 

Почему это важно сейчас? Многие считают, и это так и есть на 
самом деле, мы живем в особых условиях. Они – надолго, может 
быть, навсегда. Это так. Многим кажется, что не время для прав чело-
века. А мне кажется – наоборот: сегодня подтвердить особое отноше-
ние к правам человека можно только тем, как отнесется государство к 
должности Уполномоченного. А тогда можно будет решать и вопросы 
аппарата. Сегодня в аппарате обратное: не укрепление аппаратов на 
уровне Федерации, а их ослабление - и количественное, и качествен-
ное. Это я прослеживаю по тем немногим публикациям, которые уда-
ется прочесть. Спасибо за внимание!  
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рующие рассмотрение жалоб в органах исполнительной власти, про-
куратуры, и т. п. 

Институт обращений в современном российском праве строится 
на принципе вариативности: заявитель, как правило, может самостоя-
тельно выбрать один из нескольких видов обращений, предусмотрен-
ных для соответствующего случая. 

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмот-
рения обращений граждан Российской Федерации» даёт общие опре-
деления видов обращений: 

предложение - рекомендация гражданина по советршенствова-
нию законов и иных нормативных правовых актов, деятельности гос-
ударственных органов и органов местного самоуправления, развитию 
общественных отношений, улучшению социально-экономической и 
иных сфер деятельности государства и общества; 

заявление - просьба гражданина о содействии в реализации его 
конституционных прав и свобод или конституционных прав и свобод 
других лиц, либо сообщение о нарушении законов и иных норматив-
ных правовых актов, недостатках в работе государственных органов, 
органов местного самоуправления и должностных лиц, либо критика 
деятельности указанных органов и должностных лиц; 

жалоба - просьба гражданина о восстановлении или защите его 
нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод 
или законных интересов других лиц. 

Исходя из данных выше определений и практики работы, сущ-
ность этих категорий нам представляется в следующем. 

Предложение - это исключительно превентивная мера по воз-
можному процессу и процедурам регулирования вероятных и много-
образных событий в жизни человека. 

Заявление - это предупреждение, предостережение от негативно-
го развития событий в уже конкретных обстоятельствах или ситуа-
ции, это превентивная мера, переходящая в предметно-конкретную 
плоскость действия правового поля.  

Жалоба - это исключительно реакция на факт свершившегося со-
бытия и действия по оценке его правомерности и, при необходимости, 
внесение предложения по исправлению сложившейся ситуации. 

Учитывая, что существуют различные варианты такого правового 
средства, как обращение, в каждом случае необходимо определить 
тот вид обращения, который наиболее точно соответствует сложив-
шимся обстоятельствам и даст ожидаемый эффект, так как результа-
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тивность любого юридически значимого действия зависит от того, 
насколько точно выбраны правовые средства. 

На практике классификация обращений граждан между заявлением 
и жалобой вызывает определённые сложности у правоприменителей. 

На наш взгляд кардинальное различие между этими двумя кате-
гориями обращений – в наличии свершившегося факта нарушения, 
повлёкшего негативные последствия для заявителя. 

В этом смысле заявление – это прежде всего инструмент профи-
лактики. Это информация для компетентного субъекта, наделенного 
властными полномочиями, о возможном событии, результатом кото-
рого могут стать затруднения в реализации конституционных прав и 
свобод, нарушения закона. То есть событие возможно, но не факт, что 
оно случится. Или может сложиться такая ситуация, о которой 
В.И.Ленин дал очень меткое определение: «формально правильно, а 
по существу – издевательство!!!» (Заключительное слово по докладу 
о продовольственном налоге, X Всероссийская конференция РКП(б), 
27 мая 1921 г. ). 

Например, при посещении организации по другим делам, заяви-
тель обратил внимание на неудобное для граждан время приёма со-
трудниками организации. Возможно, человек обращался в упомяну-
тую организацию с просьбой изменить график приёма, но его пред-
ложение осталось без внимания. Такие сведения заявитель мог офор-
мить в своём обращении как критику руководства и недостатки в ра-
боте организации. Также, возможно, что человек обратил внимание, 
что личный приём граждан проводят только заместители, а не сам ру-
ководитель, и это гражданин мог расценить как нарушение закона. 

Или другой пример: гражданин, проживает в ветхом или аварий-
ном жилье. Жильцов дома начали переселять в новые дома, и заяви-
тель написал обращение к Уполномоченному по правам человека, что 
соседей переселяют, по его мнению, с нарушением законодательства. 
Если человек пишет о том, что это происходит не с ним, а с его сосе-
дями, и у него нет подтверждающих документов – это заявление, по 
которому Уполномоченный по правам человека может провести про-
верку и установить факт наличия или отсутствия нарушений. Если за-
явитель указывает, что его самого переселяют с нарушениями, и при-
кладывает подтверждающие документы, то это уже будет жалоба.  

Ключевой момент в определении обращения как «заявления» – 
то, что сами указанные практики и события ещё не случились или не 
повлекли за собой нарушения в отношении конкретных людей, но они 
создают условия для возможных нарушений. Из-за отсутствия собы-



91 
 

тия в обращении нет и документов, подтверждающих факт наруше-
ния. В таких случаях заявитель выступает как активный неравнодуш-
ный гражданин, выступающий за соблюдение прав неопределённого 
круга лиц, а не как человек, чьи права были нарушены указанным 
действием или бездействием. Заявитель предупреждает о возможных 
нарушениях или сложностях, которые могут возникнуть при необхо-
димости реализовать его право. Его действия основаны не на факте, а 
на личном мнении или предположении. 

Следовательно, жалоба в ее юридическом понимании – это адре-
сованное компетентному субъекту, наделенному властными полно-
мочиями, заявление о действиях третьего лица, нарушающих интере-
сы заявителя, как свершившемся факте, с требованием устранить эти 
нарушения и (или) их негативные последствия.  

В ст. 9 Федерального закона от 18 марта 2020 года № 48-ФЗ «Об 
уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Феде-
рации» (как и в региональных законах) указывается, что гражданин 
Российской Федерации, иностранный гражданин или лицо без граж-
данства вправе обратиться к уполномоченному по правам человека в 
субъекте Российской Федерации с жалобой, предложением или заяв-
лением в письменной форме или в форме электронного документа, а 
также устно на личном приеме. Но чёткое определение даётся только 
одному виду обращения – жалобе, суть которого в том, что под жало-
бой, адресованной Уполномоченному по правам человека в субъекте 
Российской Федерации (далее - жалоба), понимается просьба гражда-
нина о защите и восстановлении прав и свобод, нарушенных (наруша-
емых), по его мнению, решениями или действиями (бездействием) ор-
ганов власти всех уровней, организаций, наделенных отдельными 
государственными или иными публичными полномочиями, если ра-
нее заявитель обжаловал эти решения или действия (бездействие) в 
судебном либо административном порядке, но не согласен с решени-
ями, принятыми по его жалобе. 

И факт возможного допущенного нарушения обязательно под-
тверждается заявителем приложением к жалобе материалов, которые 
свидетельствуют о её обоснованности, включая копии документов, 
связанных с обжалованием соответствующих решений или действий 
(бездействия) в судебном или административном порядке. 

Жалоба к Уполномоченному по правам человека, как и в органы 
прокуратуры, занимает промежуточное положение между админи-
стративной и судебной жалобой. С одной стороны, эти органы выве-
дены за рамки всех ветвей власти и наделены самостоятельностью, 
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В ходе реализации основных направлений государственной пра-
возащитной деятельности Уполномоченный по правам человека в 
Тамбовской области и его аппарат используют весь инструментарий 
средств и способов защиты прав граждан, предусмотренный Феде-
ральным законом № 48-ФЗ, в том числе обращение в суды с админи-
стративными исковыми заявлениями в защиту прав и законных инте-
ресов граждан. 

 На настоящий момент по КАС РФ был подан 31 иск, и практиче-
ски только по одному из них пока так и не удалось достигнуть поло-
жительного результата3. При этом, формальное решение суда об удо-
влетворении иска не является для нас главной целью. Важен и ценен 
именно результат рассмотрения обращений, т.е. были ли в итоге 
обеспечены защита и восстановление прав и законных интересов 
граждан либо нет.  

Так, несмотря на то что в двух случаях судами различных ин-
станций было отказано в удовлетворении исковых требований, по 
сути, в рамках их рассмотрения права граждан были восстановлены, 
а все цели по защите прав достигнуты с учетом того, что в ходе 
продолжительного периода судебного разбирательства ответчик 
устранил выявленные нарушения:  

- по одному иску к моменту окончания рассмотрения дела в апел-
ляционном суде все необходимые действия в интересах гражданина 
были выполнены - проведено обследование многоквартирного дома 
(МКД), дом признан аварийным и подлежащим сносу. При этом иско-
вые требования о проведении указанных мероприятий были обраще-
ны к администрации г. Тамбова, тогда как суд посчитал, что требо-
вания необходимо было предъявлять к межведомственной комиссии, 
образованной администрацией Тамбова (фактически являющейся её 
структурным подразделением), в связи с чем, по мнению суда, мы не 
выполнили досудебный порядок. Такие выводы считаем неправильны-
ми, но поскольку проблема граждан была решена, мы не стали про-
должать «судебную тяжбу»;  

- ещё по одному иску на момент окончания рассмотрения дела в 
кассационном суде ответчиком для организации автобусных пасса-
жирских перевозок были проведены необходимые ремонтные работы 
дорожного покрытия на одной из улиц г. Тамбова, при том что дан-

                                                            
3 В настоящее время, по одному из обращений гражданина после вынесения судами 3-х инстан-

ций решений об отказе в удовлетворении исковых требований Уполномоченного подана кассационная 
жалоба в судебную коллегию по административным делам Верховного Суда РФ (обеспечение надлежа-
щих условий при помещении осужденного в безопасное место), которая пока не рассмотрена.                                                 
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ная проблема не находила своего положительного разрешения более 
15 лет. 

Кроме того, неоднократными были случаи, когда сам факт пода-
чи Уполномоченным иска «понуждал» ответчика до вынесения су-
дебного решения по существу исполнить его требование и принимать 
меры в интересах граждан.  

Так, по искам к органам местного самоуправления (ОМСУ) о до-
полнении ранее изданного ими решения о признании МКД аварийным 
и подлежащим сносу положениями об установлении срока отселения 
граждан из МКД (изначальный текст решения, несмотря на требо-
вания федерального законодательства4 такого положения не содер-
жал) ответчика представлял суду сведения, что «уже» исполнил все 
заявленные требования. При этом ранее сделать то же самое в рам-
ках рассмотрения соответствующих рекомендаций Уполномоченно-
го ОМСУ, по сути, отказывались. 

Другой пример связан с ситуацией, когда служба судебных при-
ставов в рамках исполнительного производства отказывала должни-
ку в снижении размера взыскания до уровня, обеспечивающего ему 
право на оставление денежных средств в размере прожиточного 
минимума. Рекомендации Уполномоченного сделать это «доброволь-
но» фактически игнорировались, однако после нашего обращения с 
иском приставы также предоставляли в суд соответствующие до-
кументы о снижении гражданину-должнику удержания до размера, 
обеспечивающего право на «прожиточный минимум». 

Таким образом, обращение регионального Уполномоченного по 
правам человека в суд с административным иском в защиту прав и за-
конных интересов граждан следует признать актуальным и полезным 
«инструментом» его государственной правозащитной деятельности, а 
также одним из эффективных способов защиты прав, который мы ис-
пользуем, как правило, в случаях, когда исчерпаны иные возможности 
защитить или восстановить права людей. При этом, опираясь на наш, 
пусть и не столь значительный опыт, считаем важным отметить неко-
торые проблемные вопросы, связанные с участием регионального 
омбудсмена в административном судопроизводстве. 

 При рассмотрении административных исков Уполномоченного в 
суде 1-й инстанции со стороны судей просматривалось явное «удив-

                                                            
4 Постановление Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении Положения о призна-

нии помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартир-
ного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого 
дома садовым домом». 
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ление» по поводу обращения Уполномоченного с иском (буквально 
выражалась позиция о том, зачем это нужно Уполномоченному, для 
чего это делается, и т.п.). По нашей оценке, это проявляется и с прак-
тической стороны. Так, аналогичные, по сути, административные ис-
ки прокурора, например, обеспечение права граждан на благоприят-
ную окружающую среду и комфортные условия проживания (ремонт 
и содержание дорог в населенных пунктах, уличное освещение, вос-
становление системы водоотведения и т.д.), рассматриваются и удо-
влетворяются судом, как правило в рамках одного(!) судебного засе-
дания, тогда как рассмотрение исков Уполномоченного растягивалось 
на несколько заседаний, и при этом суд 1-й инстанции иногда отказы-
вал в удовлетворении исковых требований, в связи с чем мы обжалу-
ем такое решение суда. 

Кроме того, по отдельным искам суды 1 инстанции фактически 
отказывались принимать их к рассмотрению, что называется, по 
«процедурным вопросам». 

Так, суд г. Мичуринска в ходе рассмотрения иска в интересах не-
определенного круга лиц в связи с неорганизацией центрального горя-
чего водоснабжения четырех МКД, в каждом из которых было по 90 
квартир, оставил его без движения, поскольку пришёл к выводу, что 
иск должен содержать персонифицированные данные на всех соб-
ственников и иных лиц, проживающих в этих МКД (фамилия, имя, 
отчество, место регистрации и т.д. в отношении более чем 300 
граждан), т.е. фактически суд требовал «преобразовать» иск в ин-
тересах неопределенного круга лиц в формат группового иска. Впо-
следствии суд кассационной инстанции отменил решение суда, при 
новом рассмотрении суд удовлетворил иск Уполномоченного, а апел-
ляционная инстанция отказала ответчику по его жалобе. 

 Ещё один проблемный вопрос рассмотрения дел связан с ситуа-
цией, когда суд, фактически усмотрев нарушение прав граждан, отка-
зывает при этом в удовлетворении иска, не находя бездействия орга-
нов местного самоуправления (органа власти). Основания отсутствия 
бездействия суды определяют по-разному, но, как нам представляет-
ся, суд исходит из того, что у органов власти и местного самоуправ-
ления отсутствуют реальные возможности обеспечить соблюдение 
прав граждан, например, недостаточность финансовых или иных ре-
сурсов.  

Разумеется, мы никак не можем согласиться с таким подходом, и 
в первую очередь руководствуясь одним из основных принципиаль-
ных положений Конституции нашей страны о том, что человек, его 
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права и свободы являются высшей ценностью, а их признание, со-
блюдение и защита – обязанность (!) государства (статья 2). Кроме 
того, в соответствии с положениями статьи 3 КАС РФ одной из задач 
административного судопроизводства также является защита нару-
шенных или оспариваемых прав, свобод и законных интересов граж-
дан. В связи с этим, если мы убеждены в том, что права граждан 
нарушены и при этом публичные органы не принимают всех необхо-
димых мер для их восстановления, а суд вынес решение не в пользу 
граждан, без учета всех обстоятельств и позиции Уполномоченного, 
используются все возможности, которые предоставляет судебный ме-
ханизм, в том числе обжалование решений судов в апелляционную 
(подано 13 жалоб) и кассационную (подано 16 жалоб) инстанции.  

Также сохраняет свою актуальность и проблема, связанная с тем, 
что отдельные суды при рассмотрении исков в недостаточной мере 
руководствуются требованиями статьи 62 КАС РФ, о том, что Упол-
номоченный, обратившись в суд в защиту прав граждан, не обязан 
доказывать незаконность действий (бездействия) и решений публич-
ных органов, при том что именно ответчик должен доказывать закон-
ный характер своей деятельности.  

В рамках нашей деятельности это в первую очередь относится 
к указанным выше искам об обязании муниципальных органов обеспе-
чить комфортные условия проживания гражданам (восстановить 
систему водоотведения, обеспечить освещение улиц, ремонт дорог и 
т.д.). При разбирательстве по таким искам суды обязывали Уполно-
моченного предоставить различные доказательства, например, схе-
мы инженерных сетей электроснабжения или водоотведения, дан-
ные о категории дороги в населенном пункте, организовывать прове-
дение отдельных исследований или проверок и т.п. (по нашему мне-
нию, такие сведения для доказывания законного характера своей де-
ятельности должен предоставлять именно ответчик). И все это не-
смотря на то, что статья 63 КАС РФ предусматривает правомочие 
суда истребовать доказательства у надлежащей стороны, в том 
числе и по своей инициативе. 

Кроме того, наши административные иски в соответствии с тре-
бованиями статьи 63 КАС РФ всегда содержат указание (сведения) на 
то, каким конкретным нормативным правовым актам противоречат 
акты, решения или действия (бездействие) ответчика и то, к каким 
именно нарушениям прав и законных интересов граждан это приво-
дит. В этой связи было бы полезным обобщение судебной практики 
участия региональных уполномоченных по правам человека в адми-
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нистративном судопроизводстве Верховным Судом РФ, и чем скорее 
оно состоится, тем лучше. 

Наконец, следует отметить и объективные трудности, связанные 
с участием в судопроизводстве. Подготовка различных судебных до-
кументов - иски по КАС РФ, апелляционные и кассационные жалобы, 
возражения на жалобы, а также подготовка к участию в судебных за-
седаниях, требует тщательной и кропотливой работы. Значительный 
объем занимает и участие в судебных заседаниях, в том числе и на 
различных стадиях судебного процесса. При этом судебные заседания 
в рамках рассмотрения даже одного иска, как правило проводятся 
многократно (в 2021 году сотрудники аппарата приняли участие в бо-
лее чем 200 судебных заседаниях) в различных городских округах и 
муниципальных районах области, а судебные процессы очень часто 
затягиваются на продолжительный период времени (месяцы). 

В заключение отметим, что, несмотря на наличие указанных про-
блемных вопросов и трудностей объективного характера, обращение 
регионального Уполномоченного по правам человека в суды с адми-
нистративными исками, безусловно, выступает одним из самых эф-
фективных инструментов для защиты и восстановления прав и закон-
ных интересов граждан и должно активно использоваться в государ-
ственной правозащитной деятельности Уполномоченных. 
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Р Е Ш Е Н И Е  

КООРДИНАЦИОННОГО СОВЕТА УПОЛНОМОЧЕННЫХ  
ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В СУБЪЕКТАХ РФ,  

ВХОДЯЩИХ В ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ОКРУГ 
 

8 июня 2022 года                                                           город Калуга 
 
 
По I вопросу повестки заседания «Опыт работы консульта-

тивных (экспертных) советов, созданных при Уполномоченных 
по правам человека в субъектах Российской Федерации» 

Заслушав доклады  Уполномоченных по правам человека в субъ-
ектах Российской Федерации Потяевой Т.А. (г. Москва), Тулупова 
В.С. (Брянская область), Шмелевой С.А. (Ивановская область), обсу-
див опыт коллег,  

Координационный совет  Уполномоченных по правам чело-
века в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ,  

РЕШИЛ: 
1. Рекомендовать  Уполномоченным по правам человека в субъ-

ектах РФ, входящих в Центральный федеральный округ, создать кон-
сультативные (Экспертные) советы, осуществляющие деятельность на 
общественных началах. 

2. Одобрить практику  Уполномоченного по правам человека в 
Ивановской области Шмелевой С.А. по созданию Молодежного об-
щественного совета при  Уполномоченном по правам человека в Ива-
новской области. 

 
По II вопросу повестки заседания «Специальные доклады  

Уполномоченных по правам человека в субъектах РФ»  
Заслушав доклад  Уполномоченного по правам человека в Твер-

ской области Егоровой Н.А., обсудив опыт коллег,  
Координационный совет  Уполномоченных по правам чело-

века в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ,  

РЕШИЛ: 
Рекомендовать  Уполномоченным по правам человека в субъек-

тах РФ, входящих в Центральный Федеральный округ, использовать 
возможность: 
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1) подготовки докладов по отдельным вопросам нарушения прав 
и свобод человека и гражданина (специальных докладов); 

2) выполнения методических рекомендаций по подготовке спе-
циальных (тематических) докладов российских  Уполномоченных по 
правам человека, подготовленных Аппаратом Уполномоченного по 
правам человека в РФ.  

 
По III вопросу повестки заседания «Опыт участия Уполно-

моченных по правам человека в субъектах Российской Федера-
ции в деятельности по советршенствованию нормативных право-
вых актов в части защиты прав и свобод человека и гражданина» 

Заслушав доклады  Уполномоченных по правам человека в субъ-
ектах Российской Федерации Лариной Т.В. (Тульская область), Репи-
на В.В. (Тамбовская область), обсудив опыт коллег,  

Координационный совет  Уполномоченных по правам чело-
века в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ,  

РЕШИЛ: 
1. Рекомендовать  Уполномоченным по правам человека в субъ-

ектах Российской Федерации, входящих в Центральный федеральный 
округ, проанализировать и рассмотреть возможность направления в 
законодательные (представительные) органы регионов законодатель-
ных предложений, аналогичных внесенным Уполномоченным по пра-
вам человека в Тульской области Лариной Т.В., в сфере защиты прав 
инвалидов на обеспечение условий доступности для инвалидов жи-
лых помещений и общего имущества в многоквартирных домах, а 
также в сфере оказания адресной социальной помощи инвалидам. 

2. Рекомендовать Уполномоченному по правам человека в Бел-
городской области Панину А.Г. направить предложения по советр-
шенствованию федерального законодательства в сфере защиты прав 
граждан, оформивших ипотеку, в адрес Уполномоченного по правам 
человека в Российской Федерации Москальковой Т.Н. для анализа и 
возможного обращения к субъектам федеральной законодательной 
инициативы. 

3. Рекомендовать  Уполномоченным по правам человека в субъ-
ектах Российской Федерации, входящих в Центральный федеральный 
округ; Проанализировать и рассмотреть возможность использования 
опыта  Уполномоченного по правам человека в Тамбовской области 
Репина В.В. по советршенствованию регионального законодатель-
ства.  
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По IV вопросу повестки заседания «Создание (разработка) 

типовой базы данных обращений для использования  Уполномо-
ченными по правам человека в субъектах Российской Федера-
ции» 

Заслушав доклад первого  Уполномоченного по правам человека 
в Московской области Крыжова С.Б., обсудив опыт коллег,  

Координационный совет  Уполномоченных по правам чело-
века в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ,  

РЕШИЛ: 
Согласиться с необходимостью обсуждения вопроса создания ти-

повой базы обращений, поступивших к  Уполномоченным по правам 
человека в субъектах Российской Федерации, и предложить Уполно-
моченному по правам человека в Российской Федерации Т.Н. Мос-
кальковой создать рабочую группу, включающую региональных  
Уполномоченных по правам человека (по одному представителю от 
каждого федерального округа), для выработки конкретных предложе-
ний по разработке, функционированию и обслуживанию автоматизи-
рованной системы по работе с обращениями, имеющей общие клас-
сификаторы.  

 
 По V вопросу повестки заседания «Отдельные вопросы из 

практики работы региональных  Уполномоченных»  
Заслушав доклады  Уполномоченных по правам человека в субъ-

ектах Российской Федерации Димони О.А. (Вологодская область), 
Панина А.Г. (Белгородская область), Капустина А.М. (Смоленская 
область), Епихиной Н.Л. (Рязанская область), обсудив опыт коллег,  

Координационный совет  Уполномоченных по правам чело-
века в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный 
округ,  

РЕШИЛ: 
1. Рекомендовать  Уполномоченным по правам человека в субъ-

ектах РФ, входящих в Центральный федеральный округ, проанализи-
ровать и рассмотреть возможность использования опыта  Уполномо-
ченного по правам человека в Тамбовской области Репина В.В. по об-
ращению в суды с административными исковыми заявлениями в за-
щиту прав и свобод человека и гражданина (в том числе неограни-
ченного круга лиц), нарушенных решениями или действиями (бездей-
ствием) государственного органа, муниципального органа, организа-
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ции, должностного лица, государственного или муниципального слу-
жащего, а также лично или через своего представителя участвовать в 
процессе по делу о защите прав и свобод человека и гражданина в со-
ответствии с законодательством Российской Федерации. 

2. Рекомендовать Уполномоченным по правам человека в субъек-
тах РФ, входящих в Центральный федеральный округ, ознакомиться с 
опытом взаимодействия  Уполномоченного по правам человека в Ря-
занской области Епихиной Н.Л. с органами государственной власти в 
рамках реализации проекта «Правовой поезд» для возможного при-
менения в своей деятельности. 

3. Поручить председателю Координационного совета, Уполномо-
ченному по правам человека в Калужской области Зельникову Ю.И.: 

- подготовить и разместить в сети интернет на официальном сай-
те  Уполномоченного по правам человека в Калужской области мате-
риалы расширенного заседания Координационного совета Уполномо-
ченных по правам человека в субъектах РФ, входящих в Центральный 
федеральный округ, прошедшего в г. Калуге 8 июня 2022 года;  

- направить материалы данного заседания Координационного со-
вета в адрес Уполномоченного по правам человека в Российской Фе-
дерации Москальковой Т.Н. и  Уполномоченным по правам человека 
в субъектах РФ, входящих в Центральный федеральный округ. 

 
Председатель Координационного совета 
 Уполномоченных по правам человека в субъектах РФ,  
входящих в Центральный федеральный округ  
Ю.И. Зельников 
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Список участников и гостей Координационного совета  
Уполномоченных по правам человека в субъектах РФ,  

входящих в ЦФО, 08.06.2022  
 

№ 
п/п 

 

ФИО Должность 

1. Башкатова  
Карина Сергеевна  
 

Заместитель Губернатора Калужской 
области – руководитель администра-
ции Губернатора Калужской области 

2. Бабурин  
Виктор Сергеевич  

Первый заместитель Председателя За-
конодательного Собрания Калужской 
области  

3. Лебедев  
Алексей Валентинович  

Федеральный инспектор по Калуж-
ской области аппарата полномочного 
представителя Президента РФ в ЦФО 

4. Орлов  
Владимир Николаевич 

Заместитель прокурора Калужской 
области 

5. Крымов  
Александр  
Александрович 

Руководитель секретариата Уполно-
моченного по правам человека в Рос-
сийской Федерации  

6. Харитонов  
Сергей Иванович 

Начальник отдела по взаимодействию 
с региональными уполномоченными 
по правам человека и с институтами 
гражданского общества рабочего ап-
парата Уполномоченного по правам 
человека в Российской Федерации  
  

7. Зельников  
Юрий Иванович 

Уполномоченный по правам человека 
в Калужской области  

8. Бабуркин  
Сергей Александрович 

Уполномоченный по правам человека 
в Ярославской области 

9. Балашова  
Наталия Павловна 

Уполномоченный по правам человека 
в Орловской области 

10. Димони  
Олег Анатольевич  

Уполномоченный по правам человека 
в Вологодской области 

11. Егорова  
Надежда Александровна 

Уполномоченный по правам человека 
в Тверской области 

12. Епихина  
Наталья Леонидовна 

Уполномоченный по правам человека 
в Рязанской области 
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13. Канищев  
Сергей Владимирович 

Уполномоченный по правам человека 
в Воронежской области 

14. Капустин  
Александр Михайлович 

Уполномоченный по правам человека 
в Смоленской области 

15. Кирпичник  
Владимир Григорьевич 

Уполномоченный по правам человека 
в Костромской области 

16. Ларина  
Татьяна Владимировна 

Уполномоченный по правам человека 
в Тульской области 

17. Панин  
Александр Григорьевич 

Уполномоченный по правам человека 
в Белгородской области 

18. Потяева  
Татьяна Александровна 

Уполномоченный по правам человека 
в г. Москве 

19. Репин  
Владимир Васильевич 

Уполномоченный по правам человека 
в Тамбовской области 

20. Романова  
Людмила Валерьевна 

Уполномоченный по правам человека 
во Владимирской области 

21. Семенова  
Екатерина Юрьевна 

Уполномоченный по правам человека 
в Московской области 

22. Тулупов  
Вячеслав Сергеевич 

Уполномоченный по правам человека 
в Брянской области 

23. Фирсов  
Владимир  
Владимирович 

Уполномоченный по правам человека 
в Курской области 

24. Шмелёва  
Светлана Анатольевна 
 

Уполномоченный по правам человека 
в Ивановской области 

25. Бородин  
Владимир Алексеевич 

Первый Уполномоченный по правам 
человека в Липецкой области 

26. Ефремов  
Николай Дмитриевич 

Первый Уполномоченный по правам 
человека в Курской области  

27. Крыжов  
Сергей Борисович 
 

Первый Уполномоченный по правам 
человека в Московской области 

28. Пасынкова  
Лариса Андреевна 

Руководитель аппарата Уполномочен-
ного по правам человека в Москов-
ской области 
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